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Eettinen ohje
Code of Conduct

Naytamme suuntaa -

toimimme vastuullisesti ja
toisia kunnioittaen




Finnpilotin
Code of Conduct

Code of Conductin sisaltamia periaatteita ja oh-
jeita noudatetaan Finnpilotin koko toiminnassa ja
kaikissa tehtavissa. Code of Conduct koskee koko
Finnpilotin henkilostoa tyosuhteen laadusta ja
kestosta riippumatta.

Code of Conductissa maariteltyjen periaatteiden
lisaksi noudatamme aina toiminnassamme lakeja
ja maarayksia. Olemme myos tietoisia asiakkai-
demme toimintaa saatelevasta lainsaadannosta
ja keskeisista kansainvalista meriliikennetta saa-
televista saadoksista.

Tyomme perusta rakentuu Code of Conductin
paalle ja samalla se maarittelee, miten teemme
tyotamme yhteisten arvojemme mukaisesti. Koko
toimintaamme ohjaavat arvot ovat turvallisuus,
luottamus ja yhdessa oppiminen, jotka potkurin
lailla tyontavat toimintaamme eteenpain ja ke-
hittavat yhtiota yha paremmaksi.
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Turvallisia ja sujuvia
luotsauspalveluja

Tehtavanamme on tuottaa Suomessa liikkuville
aluksille luotsauspalveluja. Autamme osaamisel-
lamme ja tiedoillamme laivoja lilkkumaan turval-
lisesti ja sujuvasti herkassa meriymparistossa.

Haluamme tarjota asiakaskeskeisia palveluja ja
huippuosaamisellamme varmistaa sen, etta olem-
me meriliikenteen halutuin kumppani tanaan ja
myos tulevaisuudessa.

Toiminnallamme turvaamme merenkulun sujuvuu-
den ja estamme vakavia onnettomuuksia. Palve-
lemme tyollamme koko suomalaista yhteiskuntaa.

Opimme yhdessa ja
arvostamme toisiamme

Arvostamme ja kunnioitamme kollegoitamme ja
otamme heidat aktiivisesti mukaan yhdessa teke-
miseen.

Yhdessa oppimalla ja tyoyhteison moninaisuutta
arvostamalla paasemme parhaaseen lopputulok-
seen. Meista jokainen on vastuussa kannustavan
ja avoimen tyoilmapiirin yllapitamisesta ja luomi-
sesta.

Merenkulun parhaista osaajista koostuva henkilos-
tomme on paitsi yksi merkittavimmista sidosryh-
mistamme, myos Finnpilotin keskeisin voimavara.
Jotta voimme kehittaa toimintaamme ketterasti,
annamme henkilostolle vastuuta ja tyokaluja vie-
da asioita eteenpain itsenaisesti.

Rohkaisemme henkilostoa kehittymaan ja oppi-
maan uusia asioita. Hyodynnamme koulutuksis-
samme henkilostomme vahvaa osaamista. Tyon-
antajana tarjoamme henkilostolle monipuolisia
koulutus- ja kehitysmahdollisuuksia, jotka tuke-
vat heidan nykyisia tai tulevia tehtaviaan.

Finnpilotin tyontekijat tekevat
tasa-arvoisen ja yhdenvertaisen tyopaikan

Teemme yhdessa tyopaikastamme tasa-arvoisen
ja yhdenvertaisen. Arvostamme toistemme tyota
ja kunnioitamme kaikkia tyontekijoitamme.

Edistamme tasa-arvoista kohtelua ja yhdenver-
taisuutta rekrytoinneissa, palkkauksessa, henki-
[6ston osaamisen kehittamisessa seka urakehityk-
sessa.

Emme hyvaksy syrjintaa, hairintaa, hyvaksikayt-
toa tai kiusaamista tyoyhteisossamme. Tavoit-
teenamme on, etta kukaan henkilostostamme ei
joudu eriarvoiseen asemaan syntyperan, sosiaa-
lisen taustan, uskonnon, ian, sukupuolen, poliit-
tisen mielipiteen tai ammatillisen jarjestaytymi-
sen vuoksi.
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Tyontekijoidemme hyvinvointi on meille tarkea
asia, jota tuemme kattavalla tyoterveyshuollolla,
osaamisen kehittamisella, virkistysrahalla, koulu-
tuspaivilla ja yhteisilla lilkkuntatapahtumilla.

Kenellekaan ei saa tahallisesti aiheutua tyosta
fyysista tai henkista karsimysta. TyOperaisten
tapaturmien ja henkilovahinkojen osalta tavoit-
teenamme on nollataso.

Suurin osa tyontekijoistamme tyoskentelee vaih-
tuvissa olosuhteissa ja epasaannollisessa vuo-
rotyossa. Palautumisesta ja riittavasta levosta

Tyoterveyshuoltomme tavoitteena on tarjota
kaikille tyontekijoillemme terveellinen ja turval-
linen tyoymparisto seka varmistaa tyoyhteison
hyvinvointi. Paamaarana on ennaltaehkaista
tyohon liittyvia sairauksia ja tyotapaturmia seka
yllapitaa henkilostomme tyo- ja toimintakykya
samoin kuin tyossa jaksamista.

Tavoitteenamme on, etta Finnpilotilla tyoskente-
lee ja kehittyy oman alansa huippuosaajia, jotka
jakavat tietoa ja auttavat toisiaan. Kannustam-
me toisiamme toimimaan parhaalla tavalla.




Sitoutunut ja arvostava johtamistapa

Finnpilotissa johtaminen perustuu avoimuudelle
ja luottamukselle. Johtamisen tulee kaikissa ti-
lanteissa olla tasapuolista ja oikeudenmukaista.

Vastuullinen toiminta valittyy Finnpilotin johdon

ja esimiesten toiminnasta, kaytoksesta ja paatok-

sista. Johdon ja esimiesten vastuulla ovat myos
vastuullisen toiminnan kehittaminen ja valvonta.
Esimiehemme ovat sitoutuneita noudattamaan
yhtiossa sovittuja linjauksia, paatoksia ja ohjeis-
tuksia.

Johtaminen Finnpilotissa lahtee hyvan esimerkin
nayttamisesta ja siita, etta pysymme lahella te-
kemista ja aktiivisessa dialogissa tyontekijoiden
kanssa. Tyontekijamme saavat esimiehiltaan sel-
keat tavoitteet ja vastuut, joiden toteutumisessa
olemme tukena. Paatoksentekomme on selkeaa,
eteenpain vievaa ja se perustuu tiedolle ja kes-
kustelulle. Pystymme seka antamaan etta vas-
taanottamaan palautetta.

Yhteiskuntavastuu korostuu
toiminnassamme

Kaikessa toiminnassamme korostuvat avoimuu-
den, lapinakyvyyden ja kustannustehokkuuden
vaatimukset.
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Finnpilot on Suomen valtion kokonaan omistama
erityistehtavayhtio, joka toimii osakeyhtiolain
velvoittamalla tavalla. Lainsaataja on maaritellyt
luotsaustoiminnan paatarkoitukseksi alusliiken-
teen turvallisuuden edistamisen ja ymparistohait-
tojen ehkaisyn.

Finnpilotin omistajaohjauksesta vastaava valtio-
neuvoston kanslia ohjaa ja valvoo toimintaamme.
Saantelyn ohella noudatamme useiden eri viran-
omaisten suosituksia, ohjeita ja hyvia kaytanteita
toimintaamme soveltuvin osin.

Lisaksi noudatamme monia muita kansallisia ja
kansainvalisia luotsaukseen ja meriliikenteeseen
liittyvia saadoksia, kansainvalisia sopimusvelvoit-
teita seka valtion asettamia elinkeino- ja omista-
japoliittisia tavoitteita.

Talous ja raportointi

Taloudellisella vastuulla tarkoitamme sita, etta
toimintamme on tehokasta, kannattavaa ja taso-
kasta.

Huolehdimme siita, etta taloudelliset raportit
ovat oikeat ja tasmalliset. Viestimme niista sel-
keasti ja lapinakyvasti. Tehtavanamme on myos
huolehtia, ettei sisaista tai luottamuksellista tie-
toa vality ulkopuolisille.

Finnpilotin verojen raportointi perustuu valtion
omistajaohjauksen antamaan ohjeistukseen. Yh-
tiolla ei ole kytkentoja veroparatiiseihin, eika
yhtion verosuunnittelussa hyodynneta verojen mi-
nimointiin tahtaavaa kansainvalista ulottuvuutta.
Yhtion verokertyma maksetaan kokonaisuudes-
saan Suomeen. Finnpilot ei myoskaan ole maksa-
nut voittoja, osinkoja tai korkoja ulkomaille.




Tuotamme yhdenmukaisia ja kustannustehokkaita
luotsauspalveluja kaikilla luotsattaviksi maara-
tyilla vaylilla Suomen aluevesilla seka Saimaalla.
Tuomme meriliikenteeseen sujuvuutta, jolla on
suuri taloudellinen arvo niin varustamoasiakkail-
lemme kuin koko kansantaloudelle.

Vastuullisuus ja ymparisto

Vastuullinen toiminta on osa Finnpilotin strate-
giaa ja yhtio toimii taloudellisesti, sosiaalisesti
ja ympariston kannalta vastuullisesti. Viestimme
toiminnastamme avoimesti ja vaikuttavasti ja
vuosiraporttimme on luotettava tiedonlahde toi-
mintaamme.

Meille yritysvastuu tarkoittaa sita, etta kan-
namme vastuumme toimintamme vaikutuksista
yhteiskuntaan, ymparistoon ja sidosryhmiimme.
Pyrimme vaikuttamaan yhteiskunnassa alan vas-
tuullisena toimijana ja aktiivisena keskustelijana.
Toteutamme yhteiskuntavastuuta huolehtimalla
yhtion taloudellisesta tuloksesta, kehittamalla
aktiivisesti ymparistotavoitteitamme ja seuraa-
malla vastuullisuustavoitteidemme toteutumista.

Tyomme on tyota ympariston hyvaksi ja tyomme
tarkoituksena on suojella herkkaa meriymparis-
toa. Kehitamme jatkuvasti toimintaamme ympa-
ristoystavallisemmaksi ja energiatehokkaammak-
si. Yhtion johto ja tyontekijat ovat sitoutuneet
ymparistotavoitteisiin. Huomioimme ympariston
toimintatavoissamme ja kaytamme parhaita tek-
nologisia ratkaisuja.

Lisaksi tavoitteenamme on ehkaista ja vahentaa
toiminnastamme aiheutuvia haitallisia vaikutuksia
ymparistoon seka edistaa luonnonvarojen kesta-
vaa kayttoa.

Olemme turvallinen kumppani asiakkaille ja
sidosryhmille

Finnpilotin tarkeimpia sidosryhmia ovat henkilos-
to, asiakkaat, omistaja, viranomaiset, paattajat,
paikallisyhteisot, alihankkijat, media ja suuri
yleiso. Toimintamme vaikuttaa epasuorasti myos
esimerkiksi saariston asukkaisiin ja merella liikku-
viin huviveneilijoihin.

Sidosryhmat odottavat Finnpilotilta palvelun jat-
kuvaa kehittamista, aktiivista yhteistyota seka
vastuunakokulmien huomioimista kaikessa toimin-
nassa.

Haluamme vastata parhaalla mahdollisella tavalla
asiakkaiden, omistajan ja yhteistyokumppaneiden
odotuksiin. Keskeisten sidosryhmiemme tarpeet
selvitetaan aktiivisen vuoropuhelun ja asiakastut-
kimusten avulla. Seuraamme myos palvelumme
tasmallisyytta ja ymparistovaikutuksia. Poik-
keamaraportointi ja -kasittely on osa tavallista
tyotamme ja kehittaa toimintaamme turvallisem-
maksi, laadukkaammaksi ja tehokkaammaksi.

Liiketoimintatavat

Olemme avoimia hankinnoissamme. Yhtion han-
kintatoimen tavoitteena on taloudellisuus ja
yhtion varojen jarkeva kaytto seka tehokkaat ja
sujuvat hankintamenettelyt.

Kilpailutamme hankintamme julkisen hankin-
talainsaadannon mukaisesti. Emme hyvaksy
maaraavan markkina-aseman vaarinkayttoa ja
edellytamme, etta myos sopimuskumppanimme
toimivat nain.

Mikali alihankintaan liittyy merkittavia ymparisto-
vaikutuksia tai muita riskeja, on kyseisen alihank-
kijan oltava niista tietoinen ja raportoitava niista
Finnpilotille.

Yhtio ja sen palveluksessa olevat henkilot eivat
ota vastaan laittomia etuuksia tai lahjuksia. Mi-
kali kohtaamme mahdollista lahjonnan tai lahjuk-
sen tarjoamista, siita on ilmoitettava esimiehelle
tai johdolle.




Naita ohjeita haluamme
yhdessa noudattaa

Vastaamme jokainen Finnpilotin tyontekija siita,
etta tyopaikallamme on hyva tehda toita ja nou-
datamme yhteisia ohjeitamme. Tunnemme Code
of Conductin sisallon ja noudatamme sen anta-
maa yhteista ohjeistusta.

Sitoudumme yhdessa huolehtimaan Finnpilotin
omaisuudesta ja kasittelemaan tyovalineitamme
ja kiinteistoja asianmukaisella tavalla. Emme
vaaranna tai vahingoita omalla toiminnallamme
Finnpilotin mainetta tai asiakassuhteita.

Rikkomuksista ilmoittaminen
(whistleblowing)

Ilmoitamme aina kaikista vaarinkaytosepailyista
esimiehellemme.

Voimme tarvittaessa myos tehda ilmoituksen
vaarinkaytosepailysta anonyymisti whistleblo-
wing-kanavan kautta. Kaikki ilmoitukset kasitel-
laan luottamuksellisesti ja ilmoituksen tekemises-
ta ei aiheudu ilmoittajalle haittaa.

Whistleblowing-ilmoituskanava on kaytossa asi-
akkaillemme ja yhteistyokumppaneillemme verk-
kosivuillamme, joten myos he voivat ilmoittaa
nakemistaan tai kuulemistaan vaarinkaytosepai-
lysta. Whistleblowing-palvelu takaa ilmoittajan
taydellisen anonymiteetin mahdollistaen kuiten-
kin samalla ilmoitetun havainnon selvittamis-
prosessin vuorovaikutteisesti ilmoituksentekijan
kanssa. Ilmoituksesta poistetaan automaattisesti
IP-tunnistetiedot seka liitteiden ja kuvien meta-
tiedot.




