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VASTUULLISUUS

Suomessa on luotsattu jo 325 vuotta. Toiminnan ydin
on pysynyt samana: luotsi on aluksen paallikon tarkea
paikallinen neuvonantaja, joka tarjoaa vaylilla liikkuville
aluksille navigointiapua ja huolehtii yha useammin
myds laivan satamaan ohjaamisesta. Luotsaus elaa ja
muuttuu vahvasti muun merenkulun kehityksen myota.
Tassa raportissa kerromme tyostamme, vuoden 2021
olennaisimmista tapahtumista sekd avaamme vastuulli-
suustyotamme turvallisuuden, ympariston, henkiloston,
asiakkaiden seka yhteiskunnan nakodkulmista.

Finnpilotin vuoden 2021 vuosikertomus sisaltda vuosikat-
sauksen, kuvauksen yhtion strategiasta, toimintaymparis-
tostad ja hallinnoinnista seka vastuullisuusraportin. Lisaksi
julkaisemme tilinpaatoksen ja hallituksen toimintaker-
tomuksen erillisena pdf-dokumenttina verkkosivustol-
lamme.

~Vuoden 2021 aikana luotsit nousivat luotsattaviin
aluksiin yhteensa 21 410 kertaa. Luotsattavien
alusten osuus kaikista aluskaynneista Suomen

STRATEGIA JA TOIMINTAYMPARISTO HALLINNOINTI

3 FINNPILOT LYHYESTI

3 Luotsaus on tarked osa Suomen ulkomaankaupan kulje-
tusketjua ja huoltovarmuutta. Luotsauksella varmistetaan
merenkulun turvallisuus ja sujuvuus maamme karikkoi-

v silla vaylilla. Suomen kapeilla saaristovaylilla luotsauksen
tuottama turvallisuuslisa on ratkaiseva onnettomuuksien

8 ennaltaehkdisemisessa.

10
Suomessa luotsauspalvelusta vastaa valtion erityistehta-

12 vayhtio Finnpilot Pilotage Oy, jonka tehtavana on huoleh-
tia luotsauslain mukaisten luotsauspalvelujen tarjonnasta

13 sekd muista luotsauslaissa sdadetyista luotsaukseen liit-

14 tyvista tehtavistad ja velvollisuuksista Suomen meriranni-

15 kolla sekd Saimaalla. Luotsaustoiminnan jarjestdmisesta

16 ja valtakunnallisen palveluverkoston yllapitamisesta syn-
tyvat kustannukset katetaan luotsausmaksuilla. Saimaan

1 alueen luotsaustoiminnan jdrjestamiseksi Finnpilotille on
asetettu liiketaloudellisesti kannattamattoman tehtavan
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45 ~ rannikon satamissa oli 33,2 %.
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KORONAKRIISIN KESKELLA

Koronapandemia vaikutti voimakkaasti Finnpilotin toimintaan vuonna 2021. Taloudellisesti

vaikean vuoden valopilkkuina pystyimme pitdmaan luotsauspalvelun saatavuuden ldhes

normaalilla tasolla, suojaamaan henkilostomme koronatartunnoilta aivan vuoden lopulle

saakka seka jatkamaan vastuullisuuden vahvaa kehitysta.

Vuosi 2021 jatkui koronapandemian osalta siitd, mihin vuosi 2020
paattyi. Henkilostomme vastuullinen toiminta oli ratkaisevassa
roolissa onnistuneissa koronatoimissamme. Yhdessa THL:n kanssa
laadittujen ohjeidemme ja tehokkaiden suojautumistoimiemme
avulla selvisimme aivan vuoden lopulle ilman tydssa tapahtuneita
koronatartuntoja, mutta viruksen omikronvariantti lapdisi lopulta
meidénkin vahvan suojautumisemme.

Omaehtoiset ja tartuntatautildadkadrin maaraamat eristykset ja
karanteenit haastoivat loppuvuodesta henkilostoresurssiamme.
Valtakunnallisena toimijana pystyimme paikkaamaan paikallisia
henkilostovajeita luotsiasemien valisin siirroin. Poikkeustilan-
teessakin olemme pitdneet luotsauspalvelun saatavuutta ykkos-
prioriteettinamme, turvallisuuden lisaksi. Nama kaksi tekijaa ovat

tutkimusten mukaan myos asiakkaidemme tarkeysjarjestyksen
kdrjessa. Ajoittaisista resurssihaasteista huolimatta pystyimme
pitdmaan palvelumme saatavuuden normaalilla tasolla koko vuo-
den ajan.

Liikenteellisesti vuosi 2021 oli heikko. Rannikolla jaatiin vuoden
2020 luotsausten kappalemaéristd 1,9 % ja maileissa 8,1 %.
Saimaalla luotsausten maara kasvoi edellisvuoteen verrattuna
5,3 % ja mailimaarat 8,9 %.

Vuodelle 2021 osui useampia liiketoimintaamme merkittavasti
haastavia tekijoita. Risteilyliikenne oli jo toista kesaa perakkain
lahes olematonta koronapandemian pysaytettya matkustamisen.
Liilkennemaaridmme verottivat lisdksi teollisuuslaitosten madra-

VASTUULLISUUS

B

Pystyimme pitamaan
palvelumme saatavuuden
normaalilla tasolla kc
vuoden ajan,
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aikaishuolloista aiheutuneet tuotantokatkokset sekd Nesteen
Naantalin-jalostamon sulkeminen alkuvuodesta. Jalostamon sul-
kemisen myo6ta jouduimme kdymaan Saaristomerelld 16:ta tyon-
tekijaa koskeneet YT-neuvottelut. Neuvottelujen lopputuloksena
Saaristomeren liikkennemadrien vahenemiseen saatiin vastattua
Saaristomeren ja Selkdmeren sisdisin resurssijdrjestelyin.

Kulujen osalta toimintaamme rasitti polttoaineiden erittiin voima-
kas hintojen nousu. Vuoden aikana haimme sdastoja investointien
priorisoinnilla seka operatiivisten kulujen karsimisella. Kaksivuo-
tisen koronapandemian aikana olemme pystyneet leikkaamaan
kulujamme yhteensa yli puoli miljoonaa euroa.

Olemme tehneet pitkdjanteista tyota vastuullisuutemme edista-
miseksi seka toimintavarmuutemme takaamiseksi. Ndiden osalta
emme valtion erityistehtdvayhtiona voineet koronavuonnakaan
tinkid. Merkittavista sadstdtoimista huolimatta voimakas liikken-
teen lasku ja samanaikainen kustannusten nousu aiheutti sen, etta
tuloksemme paatyi 1,2 miljoonaa euroa tappiolliseksi.

Vuoden alussa saimme kayttoomme laajan asiakas- ja sidosryhma-
tutkimuksemme tulokset. Tyytyvaisyys palveluumme oli sailynyt
korkealla tasolla ja maineemme on vahva, mistda olemme tietenkin
iloisia. Saatu palaute antaa vahvistusta sille, ettd suuntamme on
oikea. Kehitettavaakin 16ytyi, muun muassa yhteydenpidon tiiviy-
den osalta. Vastauksena toiveeseen loimme vuoden 2021 aikana
keskeisten sidosryhmiemme kanssa menettelyjd ja foorumeita,
jotka mahdollistavat entista tiivimman vuoropuhelun.

STRATEGIA JA TOIMINTAYMPARISTO

HALLINNOINTI

W\

\\\\\III/////
7,

O

/ —

Roolimme Suomen huoltovarmuuden keskeisena toimijana vahvis-
tui, kun kevaalla 2021 liityimme Huoltovarmuuskeskuksen vesikul-
jetuspooliin. Vesikuljetuspoolin tavoitteena on ylldpitaa merikulje-
tusten saatavuus Suomessa myos yhteiskunnan hairitilanteissa
ja poikkeusoloissa. Poolin jasenena osallistumme yhdessa alan
jarjestdjen ja viranomaisten kanssa merenkulun toimintaedellytys-
ten turvaamiseen.

Vastuullisuus on tarkea osa jokapaivaista toimintaamme ja se
nivoutuu luontevasti kaikkeen tekemiseemme, onhan perustehta-
vamme auttaa laivoja liikkumaan turvallisesti ja sujuvasti herkdssa
meriymparistossa. Jatkoimme aktiivista vastuullisuustyétamme
laatimalla Finnpilotin vastuullisuusohjelman tavoitteineen,
mittareineen, vastuineen ja seurantoineen. Ohjelman ansiosta pys-
tymme seuraamaan lyhyen ja pidemman aikavalin vastuullisuusta-
voitteitamme entista jarjestelmallisemmin. Vastuullisuustydmme
tuloksista kerromme lisaa tassa raportissa.

VASTUULLISUUS

Kaksivuotisen koronapandemian alkana olemme pystyneet
leikkaamaan kulujamme yhteensa yli puoli miljoonaa euroa.

Tata kirjoitettaessa, helmikuun alussa, Suomen hallitus on juuri
ilmoittanut, ettd koronaan liittyvia rajoituksia tullaan merkittavasti
keventamaan kahden viikon paasta. Haluamme uskoa, etta tama
paatos ndyttaa suuntaa tulevalle vuodelle. Haluan kiittaa niin hen-
kilostbamme, asiakkaitamme kuin muitakin sidosryhmiamme jak-
samisesta ja erinomaisesta yhteistydsta koronakriisin kestdessa.
Toivottavasti pddsemme pian siirtymaan poikkeustilanteesta kohti
normaalimpia aikoja.

Turvallista vuotta 2022 kaikille!

KARI KOSONEN
toimitusjohtaja
Finnpilot Pilotage Oy

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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Henkilostokyselyssa henkilostomme r
antoi asteikolla 1-6 tyénantajalle LUOTSAUKSET
kokonaisarvosanan 4,6 (v. 2020: 4,7).

Vastausprosentti oli 78 % (84,5 %). 2 ’I 4’] O KPL
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POLTTOAINEEN KULUTUKSEN

LIIKEVAIHTO JA LIIKETULOS LUOTSAUSTEN MAARA AIHEUTTAMAT CO,-PAASTOT LUOTSATUT MERIMAILIT
(MILJ. EUROA) (KPL) (tCO2)
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40 o 25000 25123 4000 % 400 000 430052 410840
21595 21410
20 000
300 000
15000
200 000
10 000
5000 100 000
0} (0]
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021
TUNNUSLUVUT
2021 2020 2019 2021 2020 2019
Luotsauksia (kpl) 21410 21595 25123 Nettovelkaantumisaste -36,4 % -328 % -355%
Luotsauksia (merimaileja) 410 840 430 462 471298 Maksuvalmius (Quick Ratio) 0,7 0,8 0,9
Bruttoinvestoinnit 2 068 886 2 369 690 2 467 328
Liikevaihto 35215811 35830972 40922 795 % liikevaihdosta 59 % 6,6 % 6,0 %
Liiketulos -1183278 -635 270 2638 004
% liikevaihdosta -3,4% -1,8 % 6,4 % Henkilostomaara keskimaarin henkilotyovuosina 325 333 336
Tilikauden tulos -792 613 -422 540 2121312 Henkilomaara kauden lopussa 332 337 346
% liikevaihdosta -2,3% -1,2% 5,2 % Palkat ja palkkiot tilikaudella 21943072 22 220087 22901 270
Oman pddoman tuotto % -119% -58 % 17,2 %
Sijoitetun padoman tuotto % -11,9 % -57 % 216 %
Omavaraisuusaste % 57,4 % 63,0 % 63,4 % Tunnuslukujen laskentakaavat on esitetty tilinpaatoksen liitetiedoissa.




S e -

MITEN MENESTYMME

Vastuullinen
liiketoiminta

Osaamisen
kehittaminen

Arvon luominen
asiakkaalle

Osallistava
toimintakulttuuri

ARVOT
AR

YHDESSA OPPIMINEN

MISSIO

Autamme laivoja

ASIAKAS SISAISET PROSESSIT

liikkumaan turvallisesti ja sujuvasti

herkdssa meriymparistossa. Tasmallinen palvelu Nykyisten ja uusien

Yhteistyohon palveluiden kehittaminen

perustuva toiminta Henkiloston osallistuminen

Paikallistuntemus ja Tyokyvyn ja tyoturval-

ajantasaisin tieto lisuuden kehittaminen

Hyva asiakaskokemus Ymparisto- ja ilmasto-

Kansainvalisesti vaikutusten pienentaminen

kilpailukykyinen hinta

©
VISIO

Olemme asiakaskeskeinen ja

huippuosaava meriliikenteen

kumppani.

STRATEGISET NAKOKULMAT

TALOUS

Arvoa omistajalle ja yhteis-
kunnalle
Kustannustehokkuus
turvallisuustehtava
huomioiden
Pitkajanteinen suunnittelu
Rahoituksen ja
kayttopadaoman riittavyys

OPPIMINEN JA KASVU

Huippuosaamisen
kehittaminen kaikissa
tehtavissa
Organisaation tehokas
oppiminen
Tyytyvadinen henkilosto
Alhaiset poissaolot
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STRATEGIA 2021-2025

Jo yli kaksi vuotta kestanyt globaali koronakriisi on entisestaan vaikeuttanut toimintaympariston
muutosten ennustettavuutta. Koronapandemian keskelldkin jatkoimme pitkdjdnteisesti

toimintamme kehittamista strategiamme mukaisesti.

Suomalaisen saariston olosuhteet kuuluvat merenkulun nakokul-
masta maailman vaativimpiin. Paikalliset olosuhteet tunteva luotsi
on aluksen paallikolle korvaamaton apu turvalliseen vadyldanavigoin-
tiin. Finnpilotin missiona on auttaa laivoja likkumaan turvallisesti
ja sujuvasti herkdssa meriymparistossa.

Visiossamme olemme asiakaskeskeinen ja huippuosaava meri-
liikenteen kumppani. Strategiset valintamme vastaavat toimin-
taymparistossa tunnistettuihin tekijoihin ja ohjaavat toiminnan
kehittamista. Strategiassamme olemme maaritelleet yhtion laajui-
set muutos- ja kehityshankkeemme, joiden avulla tavoittelemme
visiotamme:

Osallistava toimintakulttuuri: Henkilostémme ratkoo omaa
tyoympadristodaan koskevia asioita ja osallistuu aktiivisesti
asioiden kehittdmiseen.

Arvon luominen asiakkaalle: Tarjoamme huippuosaamisen,
vahvan paikallistuntemuksen, ajantasaisimmat tiedot ja
parhaan asiakaskokemuksen.

Osaamisen kehittaminen: Luomme parhaat toimintatavat
organisaatiomme oppimisen kautta, maarittelemme ja
luomme rakenteet huippuosaamisen saavuttamiseksi.
Vastuullinen liiketoiminta: Kehitamme palvelujamme ja
prosessejamme vastuullisuuden vaatimukset huomioiden.

VASTUULLISUUS

Finnpilot tarkastelee toimintaansa Balanced Scorecard -mallin
mukaisesti neljan strategisen nakokulman kautta: asiakkaat,
sisdiset prosessit, talous sekd oppiminen ja kasvu. Nakdkulmien
sisdlto on avattu sivun 7 strategiakuvassamme. Tarkastelemme
strategian toteutumista strategisten mittareidemme kautta (kts.
kuva seuraavalla sivulla).

Kuvaamme arvomme - luottamus, yhdessa oppiminen ja turval-
lisuus — potkurin muotoon. Luottamuksen ansiosta ilmaisemme
ajatuksiamme ja kokemuksiamme my®os silloin, kun olemme
epavarmoja. Opimme yhdessa uutta, kun tarkeat tiedot saadaan
luottamuksen ansiosta yhteiseen kayttoon. Turvallisuus kehittyy,
kun jaettujen tietojen pohjalta kehittdmme yhdessa parhaita
kdytantoja. Toimivat kdytannot ja parantunut turvallisuus lisddvat
luottamusta toimintatapaamme, mika edelleen edistaa yhdessa
oppimista.

Strategiamme kattaa vuodet 2021-2025 ja sita pdivitettiin vii-
meksi kevaalla 2021.

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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Tarkastelemme strategian toteutumista Balanced Scorecard -mallin

mukaisesti neljan strategisen nakokulman kautta: asiakkaat, sisaiset

prosessit, talous sekd oppiminen ja kasvu.

STRATEGISET AVAINLUVUT

Nakokulma

Tavoite

Mittari

Tavoite 2021

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI

Toteutui 2021

Asiakas

Sisdiset prosessit

Talous

Oppiminen ja kasvu

Tasmallinen palvelu

Palveluehtojen mukainen luotsausten toteutuminen %

>99

99,8 %

Korkea asiakasyytyvaisyys

Asiakastyytyvdisyys, sidosryhmien kokonaisarvosana maineelle (asteikko 1-5)

uusi asteikko 1-5, vanhalla (1-7) tavoite 5,9

3,97, vanhalla asteikolla: 5,9

Asiakastyytyvaisyys alukset (asteikko 1-7) >6 tauolla koronan vuoksi
Kilpailykykyinen kv. vertailuhinta  Kansainvalinen hintavertailu (indeksi) <074 0,76
Tehokas resurssien kaytto Luotsattua mailia/htp > 20 20,8
Kustannus/luotsaus (euroa) <1700 1700
Kuljetuskustannus/luotsaus (euroa) <720 756
lImastomittari CO2-paastot/luotsaus (tCOz) <0,16 0,165
Tyoturvallisuus Tyotapaturmat kpl/vuosi <10 5
Ty6tapaturmataajuus/milj. tyotuntia (kaikki) <16,7 51
Hyva kannattavuus Liiketulos % lilkevaihdosta >0 -34
Kayttokate % >6,0 4,0
Sijoitetun padoman tuotto % >0 -11,9
Vakavaraisuus Omavaraisuusaste % > 50 57,4
Hyva maksuvalmius Quick ratio >0,7 0,7
Tyytyvainen henkilosto Tyotyytyvdisyyskyselyn tulos (asteikko 1-6) > 4,8 4,6
Alhaiset poissaolot Sairauspoissaolot % kokonaistyoajasta <50 56
Osaamisen edistdaminen Koulutuspdivat hlo/vuosi (pl. simulaattoriajot) >1,0 16
Simulaattorikoulutukset (paivaa/luotsi) >15 1,2
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Vuotta 2021 leimasi, edellisvuoden turvaaminen. Epdvarmuuksien keskelldkin jatkoimme
maadratietoisesti kehitysprojektiemme eteenpdin vientia.
Keskeisimmat niista liittyivat ymparistévaikutustemme
pienentamiseen, luotsinkoulutuksen uudistamiseen seka

tapaan, toimintaympadriston epavarmuus.
Koronapandemian lisdksi toiminnan suunnittelua

vaikeuttivat tuotantolaitosten alasajot, palvelujemme kehittdmiseen yhteisty6ssé asiakkaidemme
risteilyliikenteen lahes taydellinen puuttuminen ja sidosryhmiemme kanssa. Lue lisad kertomuksen

jo toista kesaa perakkain seki Saimaan kanavan vastuullisuusosiossa

sulkujen uudistamiseen ja puutulleihin liittyvat VASTUULLISUUS JA SAANTELYN LISAANTYMINEN
kysymykset. KOROSTUVAT

IMO:n kasvihuonekaasupadstdjen vahentamista koskeva
strategia ohjaa kansainvalisen merenkulun ilmastotyota ja

KORONAPANDEMIA: TARKEINTA TOIMINNAN ilmastonmuutoksen torjunta on vahva megatrendi myos
JATKUVUUS merenkulussa. Polttodljyn ja dieselin kdyttoon perustuville ; ; .
Pandemian pitkittyessa terveysturvallisuudesta huolehtiminen merikuljetuksille etsitaan kiireisesti ymparistdystavillisempia Vuoden aikana kokosimme Finn-
oli toimintamme keskiossa (Lue lisia Vastuullisuus: Henkilosto). energianlahteitd. Vuonna 2021 lausuimme d4neen pilotin kautta aikojen ensimmai-
Huoltovarmuuskriittisend toimijana ensisijainen tavoitteemme oman tavoitteemme: Finnpilot tavoittelee toimintansa sen vastuullisuusohjelman, josta
koronapandemian keskella oli toiminnan jatkuvuuden kokonaispaastojen puolittamista vuoteen 2030 mennessa (Lue s .

) o s s . j Al . . . kerromme lisaa otsikon Johdatus
varmistaminen ja sen myota Suomen ulkomaankaupan lisda Vastuullisuus: Ymparisto). Lisaksi kartoitamme jatkuvasti .

vastuullisuuteen alla.
\
\\\

Tarkein tavoitteemme koronavuonna oli Suomen

ulkomaankaupan jatkuvuuden varmistaminen.
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O

10



VUOSIKERTOMUS VUOSI 2021

2021

ratkaisuja, joilla pystyisimme kattamaan entista suuremman

osan asemiemme ja kalustomme energiantarpeesta itse
tuotetulla uusiutuvalla energialla. Ymparistoasioiden lisaksi
vastuullisuustyohomme sisaltyy vastuumme henkilostosta,
vastuumme asiakkaille, yhteiskunnallinen vastuu seka kaikki edella
mainitut kattava vastuumme turvallisuudesta. Tarkastelemme
jatkuvasti myds mahdollisuutta kehittaa palveluitamme niin, etta
pystyisimme auttamaan asiakkaitamme heidan hiilijalanjalkensa
pienentamisessa.

HENKILOSTOLTAMME VAADITAAN YHA
VAHVEMPAA AMMATTITAITOA

Alusten kansainvalisten miehistojen vaihteleva osaaminen ja
vaihtuvuus asettavat luotsin ammattitaidolle yhd enemmén
vaatimuksia. Vaylalla liikkumisen lisdksi luotsien tehtdvana
on yha useammin myds alusten ohjaaminen satamassa.
Jatkuvan kouluttamisen, osaamisen yllapidon ja yhdessa
oppimisen merkitys korostuu. Kehitys on huomioitu myos
meneillddn olevassa luotsauslain uudistuksessa. Vuonna
2021 loimme luotsinkoulutuksen tueksi Uuden luotsin

\\\\\i I/////
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Vuonna 2021 loimme
luotsinkoulutuksen tueksi
Uuden luotsin oppimispolun,
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oppimispolun. My6s kutterinhoitajien tyé muuttuu, kun veneiden
varustelu, teknologiakehitys erilaisine jarjestelmineen seka
vaihtelevat sdadolosuhteet muovaavat ty6ta. Vuonna 2022
aloitamme kutterinhoitajien oppimispolun kehittamisen.
Luotsinvalittdjien ja hallinnon tydssa on omat kehityskohteensa.
Koulutuskehityksestdamme voit lukea lisda kohdissa Vastuullisuus:
Henkilosto ja Vastuullisuus: Yhteiskunta.

Havaintoraportointikulttuurimme kehittyminen ja sita kautta
yhteisen oppimisen vahvistuminen nékyi tehtyjen havaintojen
maadrassa. Uusi, henkilostolta paljon positiivista palautetta saanut
havaintoraportointijarjestelmamme oli ensimmaista taytta vuotta
kdytossa. Havaintojen ja niiden tehokkaan kasittelyn myota
saimme aikaan konkreettisia parannuksia muun muassa tyotur-
vallisuudessa. Naista voit lukea lisda kohdasssa Vastuullisuus:
Turvallisuus.

MERENKULUN DIGITALISAATIO MUOVAA

TOIMIALAA GLOBAALISTI

Meriliikenteen tulevaisuus kehittyy verkostoissa, alan toimijoiden
yhteistyona. Tuomme luotsauksen asiantuntemusta mukaan
useisiin digitaalisiin kehityshankkeisiin, joista DIMECCin

vetama SeagValue Fairway tutkii muun muassa tulevaisuuden
vaylapalveluiden kehitysta ja soveltuvuutta etdluotsaukseen.
Etdluotsauskehityksen tavoitteena on palveluiden entistd parempi
skaalautuvuus seka kustannustehokkuus, joka tulee nakymaan
myos asiakkaillemme esimerkiksi vaihtoehtona linjaluotsaukselle.
Vuonna 2021 valmistelimme kokeilua, jonka tarkoituksena

on paasta arvioimaan vaylan ja aluksen yhteisten teknisten
jarjestelyiden soveltuvuutta etaluotsaukseen. Kerromme
digitaalisesta kehityksestamme lisda osiossa Vastuullisuus:
Yhteiskunta.

VASTUULLISUUS RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI

Digitalisaatiokehitys tuo muka-
naan tarpeen tarkastella entista
kriittisemmin kyberturvallisuus-
valmiuksiamme. Digitaalisista ke-
hityshankkeistamme kerromme
lisad vastuullisuusosion Yhteis-

kunta-luvussa.

KATSO LISAA —>
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Finnpilot Pilotage Oy on valtion kokonaan omistama erityistehtavayhtio.
Valtionyhtiodiden hallinnoinnista saadetaan laissa valtion yhtidomistuksesta ja
omistajaohjauksesta. Valtioneuvoston omistajapoliittisen periaatepaatoksen
(8.4.2020) mukaan valtio tavoittelee yhtidomaisuutensa hoidossa
mahdollisimman hyvada yhteiskunnallista ja taloudellista kokonaistulosta.

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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HALLINNOINTIPERIAATTEET

Finnpilotin hallinnointi perustuu osakeyhtidlakiin ja yhtion toi-
mintaa ohjataan luotsauslaissa ja luotsausasetuksessa. Yhtion
omistajaohjauksesta vastaa valtioneuvoston kanslian omista-
jaohjausosasto. Finnpilotin hallinnointiperiaatteet maaritellaan
hallinnointiohjeessa. Ohjeessa on otettu huomioon yleinen
Corporate Governance -normisto, Arvopaperimarkkinayhdistyk-
sen julkaisema hallinnointikoodi, Keskuskauppakamarin julkaisema
suositus listaamattomien yhtididen hallinnoinnin kehittamisesta
seka valtioneuvoston kanslian omistajaohjauksen ohjeistus.

Valtio-omistaja kayttaa paatosvaltaansa yhtiokokouksessa. Yhtio-
kokous pdattaa sille osakeyhtiolain nojalla kuuluvista asioista.
Yhtiokokous valitsee hallituksen puheenjohtajan ja muut jasenet.
Vuoden 2021 yhtiokokous pidettiin 25.3.2021.

Finnpilot omistaa 60 % meriliikenteen jadneuvontapalvelua tarjo-
avasta Ice Advisors -yhtiosta. Finnpilotin lahipiiriin kuuluvat tytar-
yhtio, yhtion hallitus, toimitusjohtaja ja johtoryhma. Finnpilotilla
ei ole tavanomaisista kaupallisista ehdoista poikkeavia liiketoimia
|ahipiirin kanssa.

HALLITUS

Hallitus huolehtii yhtion hallinnosta ja sen toiminnan asian-
mukaisesta jarjestdmisesta. Lisaksi se ohjaa ja valvoo yhtion
toimintaa, valitsee toimitusjohtajan ja ylimman johdon, valvoo
johtoa seka tekee keskeiset liilketoiminnalliset paatdkset.

Yhtiokokous valitsee hallituksen puheenjohtajan ja muut jasenet.
Hallituksen jasenilla tulee olla Finnpilotin toimialan, johtamisen tai

\\lll//
\\\\ ////
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Hallintorakenne

YHTIOKOKOUS

HALLITUS

N

Tarkastusvaliokunta

vastuullisuusvaliokunta\_/

TOIMITUSJOHTAJA

JOHTORYHMA

Henkilosto- ja

liiketalouden asiantuntemusta, ja heidan tulee olla kilpailutilanteen
edellyttamalla tavalla riippumattomia.

Hallituksen puheenjohtaja on toimitusjohtajan lahin esihenkil6.
Vuonna 2021 hallitukseen kuului seitsemén jasentd, joista kaksi oli
henkiloston edustajia (varsinainen edustaja ja varaedustaja).

Hallitus on asettanut toimintansa tueksi valiokuntia. Valiokuntien
tehtavana on valmistella niille maarattyja asioita hallituksen paa-
tettavaksi. Vuonna 2021 henkildstovaliokunta nimettiin uudelleen
henkilosto- ja vastuullisuusvaliokunnaksi. Lisdksi hallituksen
tukena toimii tarkastusvaliokunta. Valiokuntien jasenet on lueteltu
hallituksen toimintakertomuksessa.

Hallitus kokoontui vuoden 2021 aikana kahdeksan kertaa ja halli-
tuksen valiokunnat yhteensa kahdeksan kertaa. Kokoukset pidet-
tiin koronapandemian vuoksi yhta lukuun ottamatta etdkokouk-
sina. Hallituksen jasenten osallistumisprosentti kokouksiin oli 100.

JOHTORYHMA

Johtoryhma vastaa yhtion toiminnan vaikutuksista yhteiskuntaan,
ymparistdon ja sidosryhmiin. Johtoryhma avustaa toimitusjohtajaa
operatiivisissa tehtdvissa. Finnpilotin johtoryhman jasenia ovat
henkilosto- ja lakiasiainjohtaja, kuljetusjohtaja, luotsausjohtaja

ja talousjohtaja. Viestintapaallikko osallistuu johtoryhmén
tyoskentelyyn. Johtoryhma kokoontuu kahden viikon valein.

Toimitusjohtaja johtaa ja kehittaa yhtion toimintaa, huolehtii
yhtion hallinnosta seka siita, etté kirjanpito on lainmukainen

ja varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty. Toimitusjohtaja
huolehtii hallituksen paatosten toimeenpanosta ja noudattaa hal-
lituksen maarayksia. Toimitusjohtaja raportoi hallitukselle yhtion
toiminnasta ja vastaa liiketoiminnalle asetettujen tavoitteiden
saavuttamisesta hallituksen antamien linjausten mukaisesti.
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SEIJA TURUNEN
Hallituksen puheenjohtaja

s. 1953, kauppatieteiden maisteri,
hallitusammattilainen
Hallituksessa vuodesta 2015

Finnlines Qyj,
varatoimitusjohtaja ja CFO
2007-2013

Finnsteve-yhtiot (osa Finnlines-
konsernia), toimitusjohtaja
2010-2013

Finnlines Oyj, rahoitusjohtaja
1992-2007

Pihlajalinna Oyj, hallituksen
jasen

L

MARKUS KATARA
Hallituksen jasen

5.1982, KTM, OTM
Hallituksessa vuodesta 2018

Valtioneuvoston kanslian
omistajaohjausosasto,
neuvotteleva virkamies 2018-

Asianajotoimisto Castrén &
Snellman, juristi 2014-2015,
2016-2018

Tyo- ja elinkeinoministerio,
erityisasiantuntija 2015-2016
Outokumpu Oyj, asiantuntija-
ja johtotehtavat 2008-2014

Gasonia Qy, hallituksen
puheenjohtaja

TUULA-RIITTA MARKKANEN
Hallituksen jasen

s. 1958, kauppatieteen tohtori, FM

Hallituksessa vuodesta 2017

Krita Corporate Identity

Oy, Senior Partner,
organisaation transformaatio-
ja muutosjohtaminen,
vastuullinen liiketoiminta

neuvonantaja ja interim-johtaja

PETRI PELTONEN
Hallituksen jasen

s. 1962, tekniikan lisensiaatti

Hallituksessa vuodesta 2018

Tyo- ja elinkeinoministerio,
alivaltiosihteeri 2016-

TEM, osastopaallikko,
2008-2016

Business Finland, johtokunta,
varapuheenjohtaja
limastorahasto Oy, hallituksen
varapuheenjohtaja

HILPPA RAUTPALO
Hallituksen jasen

s. 1974, OTK, varatuomari
Hallituksessa vuodesta 2020

Lassila & Tikanoja Oyj,
konsernin henkilostojohtaja
2020-

Arctia Oy, henkilostojohtaja
2018-2019

Unisport-Saltex Oy, henkilosto-
ja lakiasiainjohtaja 2017-2018

Ekokem Oyj, henkilsts- ja
lakiasiainjohtaja 2013-2017

Metsa Group, liiketoiminta-
alueen lakiasioista vastaava
2000-2007

KAJ HAHTONEN
Henkiloston edustaja

s. 1975, luotsi, itamerenluotsi,
merikapteeni AMK
Hallituksessa vuodesta 2019

Luotsausliikelaitos/Finnpilot
Pilotage Oy, luotsi 2007-

Neste Oy / Fortum Oil & Gas
Oy / Neste Shipping Oy / Aker
Yards Oy: merityossd, padosin
kansipaallystossa 1996-2007

European Maritime Pilots’
Association, vice-president 2021-

Finnpilot Pilotage Oy,
tyosuojeluvaltuutettu 2012—

Luotsiliitto ry, hallituksen jasen ja
varapuheenjohtaja 2010-2021

Netplaza Oy, hallituksen jasen
2009-2014

Suomen Laajakaistapalvelu Oy,
hallituksen jasen 2008-2009

AKI SAARTIA
Henkiloston varaedustaja

s. 1975, luotsikutterinhoitaja

Hallituksessa vuodesta 2017

Finnpilot Pilotage Oy,
luotsikutterinhoitaja 2011-

Luotsausliikelaitos Finnpilot,
luotsikutterinhoitaja
2006-2010
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KARI KOSONEN
Toimitusjohtaja

s. 1965, diplomi-insin6ori,
merikapteeni
Johtoryhmassa vuodesta 2010

Finnpilot Pilotage Oy, toimitusjohtaja
2017-

Finnpilot Pilotage Oy, luotsausjohtaja
2011-2017

Luotsausliikelaitos Finnpilot,
luotsausjohtaja 2010

Merenkulkulaitos, VTS-keskuksen
paallikko, ylitarkastaja, toimialapaallikko,
apulaisjohtaja 1996-2010

Eri tehtavissa merella (paaosin
kansipadllystssa) 1987-1996

Ice Advisors Oy, toimitusjohtaja
2014-2017

Ice Advisors Qy, hallituksen
puheenjohtaja 2017—

AKI MARJASVAARA
Kuljetusjohtaja

s.1978, insindori YAMK
(tuotantotalous), merikapteeni
Johtoryhmassa vuodesta 2014

Finnpilot Pilotage Oy, kuljetusjohtaja
2014~

Loviisan satama, satamajohtaja
2008-2014

Kotkan Satama Oy,
turvallisuustarkastaja 2004-2005

Eri tehtavissa merella (paaosin
kansipaallystossa) 1999-2007

OLLI NURMINEN
Henkilosto- ja lakiasiainjohtaja

1965, varatuomari, oikeustieteen
maisteri, laskentatoimen
yo-merkonomi

Johtoryhmassa vuodesta 2021

Finnpilot Pilotage Oy, henkilosto- ja
lakiasiainjohtaja 2021-

Palvelualojen tyonantajat PALTA ry
asiantuntija, tydmarkkinapaallikko,
neuvottelujohtaja 2012-2021

Uusi insinooriliitto UIL ry,
Energiasektorin asiamies, lakipalvelut
yksikon esimies 2010-2011

Sahko- ja teleurakoitsijaliitto STUL ry,
lakimies 2006-2009

Heinolan kardjaoikeus, karajanotaari
2005-2006

Legal Office & Consulting Oy, lakimies
2003-2005

Lisaksi lukuisia tyopaikkoja
pankkisektorilla sekd myynti- ja
markkinointitehtavissa

TIMO SIREN
Talousjohtaja

s. 1966, kauppatieteiden maisteri

Johtoryhmassa vuodesta 2012

Finnpilot Pilotage Oy, talousjohtaja
2011-

Luotsausliikelaitos Finnpilot, Business
Controller 2010

Tyco Electronics Finland Oy, Nordic
Finance Manager 1996-2010

Haka Autorent Oy, hallintopaallikkd
1993-1994

SANNA SONNINEN
Luotsausjohtaja

s. 1970, diplomi-insin&ori,
merikapteeni
Johtoryhmassa vuodesta 2017

Finnpilot Pilotage Oy, luotsausjohtaja
2017-

Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi,
osastonjohtaja 2010-2017

Merenkulkulaitos, osastonjohtaja,
kehityspaallikko, ylitarkastaja
2007-2009

Merenkulkulaitos, VTS-keskus,
merilikenneohjaaja 2001
Neste Shipping, Finnlines Oy,
eri tehtavissa merella (padosin
kansipaallystossa) 1990-2000

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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PALKITSEMINEN

Palkitseminen tukee ja edistaa Finnpilotin strategisia painopisteita. Pyrimme tarjoamaan kilpailukykyisen
palkitsemiskokonaisuuden niin johdolle kuin tydntekijoillekin. Palkitsemisen tulee olla oikeudenmukaista
ja oikeassa suhteessa tavoitteiden saavuttamiseen ja yhtion saavuttamaan taloudelliseen tulokseen.
Palkitsemisessa ja tulospalkkiojarjestelmassd noudatamme talouspoliittisen ministerivaliokunnan linjausta
valtion omistajapolitiikkaa koskevaksi periaatepaatokseksi (8.4.2020).

Finnpilotin henkilosto kuuluu tulospalkkiojarjestelman piiriin.
Tulospalkkiojarjestelmallad tuetaan Finnpilotin strategisia tavoit-
teita ja kannustetaan henkilostéa toimimaan tavalla, jolla varmis-
tetaan laadukas ja tehokas merenkulun ja turvallisuuspalvelujen
tuottaminen. Tulospalkkioera maaraytyy henkilostérahastolain
mukaisesti padosin yhtion tulosten perusteella ja siirretaan hen-
kilostorahastoon. Maksamisen kynnysehtona on, etté yhtio saa-
vuttaa sille asetetut tulos-, turvallisuus- ja palvelutasotavoitteet.
Tulostavoitteen toteuma-aste maaraa tulospalkkion suuruuden.

Johdon tulospalkkiojdrjestelman piiriin kuuluvat yksikoiden johta-
jat seka toimitusjohtaja. Palkkion maksamisen kynnysehdot ovat

padosin yhtenevaiset henkildston tulospalkkiojarjestelman kanssa.

Yleisten tavoitteiden liséksi johdon tulospalkkion maéara on riippu-
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Maksetut palkat ja palkkiot 2027

Hallituspalkkiot 94 OO0 € (2020: 98 000 €)
Vuosipalkka toimitusjohtaja 184 540 € (2020:198 269 <)
Vuosipalkka muu johtoryhma 457 159 € (2020: 474 216 €)

Luvut sisaltavat rahapalkan lisdksi toimitusjohtajan osalta
auto- ja puhelinedun seka johtoryhmaén osalta puhelinedun.

e .

VASTUULLISUUS

vainen muun muassa vastuullisuustavoitteiden saavuttamisesta,
luotsausmaksujen kansainvalisesta hintavertailusta, henkilosto-
tyytyvaisyyden kehittymisesta seka yksikon johtajille asetettujen
henkilokohtaisten tavoitteiden saavuttamisesta.

Vuonna 2021 otettiin yhtion hallituksen paatoksella kayttoon kes-
kijohdon tulospalkkiojarjestelma. Palkkion maksamisen kynnys-
ehdot ovat padosin yhtenevaiset henkiloston tulospalkkiojarjestel-
man kanssa. Yleisten tavoitteiden lisaksi keskijohdon tulospalkkio
on riippuvainen henkil6kohtaisten tavoitteiden, ml. taloudellinen
tavoite, toteutumisesta. Vuonna 2021 keskijohdon tulospalkkiojar-
jestelman piiriin kuului kahdeksan paallikkdtason henkilda.

Tulospalkkiojarjestelmat noudattavat talouspoliittisen ministeri-
valiokunnan linjausta valtion omistajapolitiikkaa koskevaksi
periaatepadtokseksi (8.4.2020). Tulospalkkiojarjestelmien kynnys-
ehdot vahvistaa Finnpilotin hallitus ja ne ovat voimassa vuoden
kerrallaan.

Tilinpdatokseen ei ole kirjattu tulospalkkiovarausta, koska yhtio ei
saavuttanut maksamisen kynnysehdoksi asetettua tulostavoitetta.
Vuodelta 2021 ei makseta tulospalkkioita.

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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RISKIENHALLINTA

Riskienhallinta muodostaa olennaisen osan Finnpilotin johtamista ja muuta
lilketoimintaa seka mahdollistaa riskit tiedostavan ja hallitsevan paatoksenteon ja
toiminnan. Finnpilotin riskienhallinnan tavoitteena on taata yrityksen tavoitteiden

saavuttaminen seka palvelujen turvallisuus ja laatu.

Riskienhallinta varmistaa lakien ja maaraysten noudattamisen,
tukee tavoitteiden saavuttamista seka varmistaa lilkketoiminnan
jatkuvuuden. Riskienhallinta on Finnpilotissa systemaattinen

ja kokonaisvaltainen, jatkuvasti kehittyva prosessi, joka kattaa
koko yhtion toiminnan ja kaikki riskialueet. Tavoitteena on, etta,
liiketoimintariskien ja tuottojen valilla on tasapaino, likketoiminta
on vastuullista kestava kehitys ja ymparistondakokohdat huomioon
ottaen, ja ettd Finnpilotin toiminta ja palvelut ovat turvallisia myos
jatkossa.

Finnpilot ottaa vain sellaisia strategian toteuttamiseen liittyvia
liiketoimintariskeja, jotka voidaan hallita hyvaksyttavalle tasolle

tai joiden toteutumisen vaikutukset ovat kohtuullisia. Riskinotosta
ei saa aiheutua olennaista vaaraa yrityksen menestymiselle tai
toiminnan jatkuvuudelle lyhyelld tai pitkalla tarkastelujaksolla.
Riskinkantokyky arvioidaan vuosittain vuosisuunnitteluprosessin
yhteydessa. Arviointiin vaikuttavat muun muassa yrityksen tulevai-
suuden ndkymat ja tilanne toimialalla. Tavoitteiden toteutumista
uhkaavat riskit sekd toimenpiteet niiden hallitsemiseksi tunniste-

taan ja analysoidaan toiminnan suunnittelun ja strategiaprosessin
yhteydessa. Samalla myds arvioidaan toimenpiteiden riittavyys.
Finnpilotin hallitukselle esitetadn yhteenveto yhtion merkit-
tavimmista riskeista vahintaadn kerran vuodessa. Luotsauksen
toimintovirheanalyysi ja tyoturvallisuusriskiarviot kdydaan lapi ja
paivitetdan vahintaan kerran vuodessa sekda mahdollisten lahelta
piti -tilanteiden tai onnettomuustilanteiden yhteydessa.

Finnpilotin riskienhallinnan toimintamallia kehitetaan jatkuvasti.
Johtoryhma arvioi riskienhallinnan toteutusta ja raportoi tarkas-
tusvaliokunnalle. Hallitus seuraa ja arvioi riskienhallintajarjestel-
man riittavyytta ja tehokkuutta. Riskienhallinnan koulutuksella,
ohjeistuksella ja tiedottamisella tuetaan riskienhallinnan toteu-
tusta ja lisataan riskitietoisuutta Finnpilotin sisalla.

Finnpilotin hallitus hyvaksyy riskienhallintapolitiikan ja sen muu-
tokset. Riskienhallintapolitiikka on viimeksi hyvaksytty 24.1.2019.
Seuraava paivitys tehdaan kevaalla 2022.

VASTUULLISUUS

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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Vastuullisuus on olennainen osa Finnpilotin perustehtavaa: missionamme on auttaa
laivoja lilkkumaan turvallisesti ja sujuvasti herkdssa meriymparistossa. Otamme kaikessa
padtoksenteossamme huomioon taloudellisten tekijdiden lisaksi myds toimintamme
sosiaaliset ja ymparistolliset vaikutukset. Eettisiin periaatteisiimme nojaamalla jokainen
finnpilotilainen voi varmistua toimivansa vastuullisesti seka eettisesti oikein.

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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Finnpilot julkaisi vuosi sitten ensimmaisen erillisen vastuullisuusraporttinsa. Tand vuonna raportoimme
vastuullisuudesta vuosikertomuksemme osana, mutta omana, aiempaa laajempana kokonaisuutenaan.
Vastuullisuuden kehittamisessa ja johtamisessa otettiin uuden vastuullisuusohjelman muodossa
madratietoinen askel kohti entista jarjestelmallisempda suunnittelua ja seurantaa.

Finnpilotin toiminta perustuu yhteisiin arvoihimme, strategiaan,
toimintaperiaatteisiin, tunnustettuihin yritysvastuun ohjeisiin

ja periaatteisiin seka kansainvalisiin sopimuksiin, julistuksiin ja
suosituksiin. Noudatamme tarkasti toimintaamme liittyvia lakeja
ja sddadoksid ja arvioimme toimintaamme kriittisesti niin itse, kuin
ulkopuolisten asiantuntijoidenkin toimesta. Laatujohtaminen ja
jatkuva kehittdminen ovat osa arkeamme. Kun toimintamme on
lapindkyvaa ja taloutemme vakaalla pohjalla, pystymme hoitamaan
erityistehtdvadmme tehokkaasti ja pitkdjanteisesti.

mim

VASTUULLISUUS RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI

JOHDANTO VASTUULLISUUTEEN

KOKOSIMME ENSIMMAISEN
VASTUULLISUUSOHJELMAMME

Vuosi 2021 oli meille vastuullisuusasioiden kehittamisen ja
seurannan systematisoinnin vuosi. Tavoitteenamme oli luoda
ympadristo- ja energiatehokkuusohjelmamme rinnalle laajempi
toiminnan kehittamisohjelma, joka huomioisi ymparistdn
lisaksi myos vastuullisuuden muut osa-alueet, ja joka ohjaisi
vastuullisuustyotamme entistakin jarjestelmallisemmin.

Johdamme ja seuraamme vastuullisuuttamme viiden eri teeman
kautta: ymparisto, henkilosto, asiakkaat, yhteiskunta seka tur-
vallisuus, joka lapdisee nelja ensin mainittua. Vastuullisuutemme
teemat ovat valikoituneet riippumattoman yritysvastuukonsultin
johdolla syksylla 2020 tehdyn sisdisen vastuullisuustyon seka
sidosryhmiemme nakemysten tuloksena. Aiheita kartoitettiin
perustuen muun muassa yritysvastuun raportointiohjeistoihin,
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kokosimme ensimmaisen
vastuullisuusohjelmamme.

—_

verrokkiyhtididen raportointiin, lainsaadantoon, omistajan odotuk-
siin seka sidosryhmayhteistydssa esiin nousseisiin asioihin. Johto-
ryhman tunnistamia ndkokulmia peilattiin sidosryhmien nakemyk-
siin. Tarkastelemme sidosryhmiemme odotuksia vuosittain osana
strategiapaivitysta (katso taulukko verkkosivuillamme) seka joka
toinen vuosi toteutettavassa sidosryhmaékyselyssg, josta voit lukea
lisdd kohdassa Vastuullisuus: Asiakkaat. Teemojen ajantasaisuutta
ja sisdltoa tarkastellaan vuosittain niin Finnpilotin johtoryhmassa,
henkilosto- ja vastuullisuusvaliokunnassa kuin hallituksessakin.

Finnpilotin vastuullisuusohjelmaa kehitettiin kevaan ja kesan
aikana johdon, asiantuntijoiden ja viestinnan yhteistyona. Ohjel-
massa olemme madritelleet jokaiselle vastuullisuuden osa-alueelle
tavoitteet, sisallon seka mittarit, joilla mittaamme onnistumis-
tamme. Ohjelma sai lopullisen muotonsa vuodenvaihteessa
2021-2022 ja se esiteltiin Finnpilotin hallitukselle tammikuussa
2022.

STRATEGIA JA TOIMINTAYMPARISTO

HALLINNOINTI

VASTUULLISUUS ON OSA ARJEN TYOTA
Finnpilotissa vastuullisuustyota ohjaa yhtion hallitus. Vastuulli-

suuden johtamisesta, tavoitteiden asettamisesta ja onnistumisen
mittaamisesta vastaa yhtion toimitusjohtaja, apunaan johtoryhma.

Tyontekijoiden perehdytys ja motivointi vastuulliseen toimintaan
on tarkea osa riskienhallintaamme. Toimimme vastuullisesti ja
toisia kunnioittaen. Noudatamme eettisen ohjeistuksemme (Code
of Conduct) sisdltdmia periaatteita ja ohjeita kaikessa toiminnassa
ja kaikissa tehtéavissa. Code of Conduct koskee koko Finnpilotin
henkilostoa tydsuhteen laadusta ja kestosta riippumatta. Se
madrittelee, miten teemme tyotdmme yhteisten arvojemme
mukaisesti.

mim
VASTUULLISUUS

Sisdisessa viestinndssa seka koulutuksissa nostimme vuoden
mittaan esiin vastuullisuusteemoja, erityisesti ymparistétyon

ja turvallisuuden nakokulmasta. Vastuullisuus ja ymparistdasiat
olivat esihenkildévalmennuksen teema maaliskuussa, jolloin
kavimme vastuullisuuskokonaisuutemme sisdltéa lapi myos
ulkopuolisen asiantuntijan kanssa. Kevaalla kerroimme myos
kuulumisia Hankoon pystytetyn tuulivoimalamme alkutaipaleelta.
Emasalon ja Lappeenrannan ensimmaiset tdyssahkdautohankinnat
esiteltiin alkukesastd. Samalla kerroimme my6s HVO-polttodljyn
kayttéonotosta Emdsalon veneissa. Syksyllda avasimme HVO-
kokeilujen tuloksia samalla, kun kerroimme osallistumisestamme
SeaFocuksen Intelligence Hunt -kilpailuun. Kilpailussa etsimme
uusia ratkaisuja paastojemme vahentdamiseksi (lue lisaa
Vastuullisuus: Ymparisto). Loppuvuodesta pohdiskelimme viela

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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mim
VASTUULLISUUS

niin vastaavien kutterinhoitajien valmennuksessa kuin intra-
artikkelissakin, mitd ympadristo- ja energiatehokkuus tarkoittavat
meilld kaytannossa.

Viimeisimman asiakas- ja sidosryhmatutkimuksemme mukaan
asiakkaamme toivovat, ettd kertoisimme vastuullisuuteen liitty-
vistd toimenpiteistdmme aiempaa aktiivisemmin. Vuonna 2021
lisdsimme verkkosivuillemme oman osionsa vastuullisuusasioista
ja nostimme jokaiseen asiakas- ja sidosryhmakirjeeseemme
vahintddn yhden vastuullisuusasioita kasittelevan aiheen muiden
uutisten ohella. Loppuvuoden asiakaskirjeissa lausuimme julki
oman kestdvan kehityksen tavoitteemme: aiomme leikata koko-
naispdastdjamme 50 % vuoteen 2030 mennessa.

Panostimme vastuullisuusosaamiseen myds asiantuntijoidemme
koulutuksen saralla, kun viestintapaallikko ja HSEQ-paallikko

\\\\\l I/////

\ 7
\\ //
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Tavoitteemme on leikata
CO.-paastojamme 50 %
vuoteen 2030 mennessa.
S

osallistuivat vastuullisuuden johtamisen ja hiilijalanjaljen laskennan
koulutuksiin. HSEQ Suomi -foorumilla olemme jakaneet omia
onnistumisiamme turvallisuuden parantamisessa ja vastavuoroi-

sesti oppineet muilta toimialoilta hyvia tapoja edistaa toiminnan
vastuullisuutta.

Loppuvuodesta olimme kutsuttuina mukaan LVM:n hallinnonalan
epaviralliseen ilmastonmuutokseen sopeutumisen taustaryhmaan,
jonka tarkoituksena on koota hallinnonalan asiantuntemusta
ilmastonmuutokseen sopeutumissuunnitelman valmistelussa.

Kunnioitamme ja noudatamme toiminnassamme kansainvali-
sesti tunnustettuja yritysvastuun ohjeita ja periaatteita, kuten
YK:n yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia ohjaavia periaatteita seka
kansainvalisen tyojarjeston ILO:n tydelaman perusperiaatteita ja
-oikeuksia kéasittelevaa julistusta. Olemme myos maaritelleet ne
YK:n kestavan kehityksen tavoitteet, joita toimintamme erityisesti
tukee (katso sivu 23).

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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YMPARISTO HENKILOSTO ASIAKKAAT YHTEISKUNTA

Tuemme henkiléstomme
tyokykyd ja tydhyvinvointia

Estdmme ymparistévahinkoja,
minimimoimme oman toimin-
tamme aiheuttamat ymparisto-
haitat ja turvaamme luonnon

Varmistamme luotettavan ja
oikea-aikaisen luotsauspalvelun

Turvaamme yhteiskunnan
huoltovarmuuden ja luotsaus-
palvelun tarjoamisen kaikilla
Suomen luotsattaviksi maaratyilla

VASTUULLISUUS- monimuotoisuutta vaylilla
OHJELMAN
TEEMAT Vihennimme Kehitamme henkildstén Tarjoamme tasalaatuisen ja Toimimme kustannustehokkaasti
JA T kokonaispddstdjamme 50 % osaamista ja varmistamme yhdenmukaisen luotsaus- ja pitkdjanteisesti myos taloudel-
TAVOITTEET vuoteen 2030 mennessa yhteisen oppimisen palvelun lisesti haastavina aikoina

FINNPILOT PILOTAGE OY

Innovoimme ja kehitamme
toimintaa yhdessa asiakkaiden
kanssa vuorovaikuttaen

Vastaamme muuttuvan yhteis-
kunnan tarpeisiin aktiivisella
TKI-toiminnalla ja kehittamalla
vastuullisuustyotamme

sdhkon tuotantoamme tyoturvallisuutta
seka otamme kayttoon

energiatehokasta teknologiaa aktiivisesti

Varmistamme meriliikenteen
turvallisuuden ja hdiriéttoman
toiminnan

Turvaamme ympariston ja Huolehdimme turvallisesta Turvaamme asiakkaidemme

luonnon hyvinvointia tyoympadristosta liilketoimintaa

TURVALLISUUS

| Lisddmme omaa uusiutuvan | Parannamme jatkuvasti

22
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Maadrittelemme vastuullisuus-
ohjelmassamme myos ne
YK:n kestavan kehityksen

tavoitteet, joita toimintamme

erityisesti tukee.
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TUEMME TOIMINNALLAMME ERITYISESTI SEURAAVIA
YK:N KESTAVAN KEHITYKSEN TAVOITTEITA:

mim

HALLINNOINTI VASTUULLISUUS

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI

MYOS SEURAAVAT KESTAVAN KEHITYKSEN TAVOITTEET ON
HUOMIOITU TOIMINNASSAMME:

8 IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

IHMISARVOISTA
TYOTA JA
" TALOUSKASVUA

Olemme vastuullinen tyénantaja, joka
huolehtii tyontekijoidensa turvallisuudesta
ja hyvinvoinnista. Toimintamme vastaa
valtio-omistajan odotuksiin ja tukee kes-
tavaa talouskasvua. Kdytamme resursseja
tehokkaasti ja innovoimme uusia kdytantoja
toimintamme kehittamiseksi.

13 ILMASTOTEKOJA

@ ILMASTOTEKOJA

Huolehdimme oman toimintamme energiate-
hokkuudesta seka minimoimme kalustomme

ja kiinteistomme paastot. Toimintamme auttaa

asiakkaitamme ilmastonmuutoksen tuomiin
muutoksiin sopeutumisessa.

KESTAVAA I
TEOLLISUUTTA, KESTAVAA

INNOVAATIOITA JA
A TEOLLISUUTTA,

INNOVAATIOITA JA
& INFRASTRUKTUUREJA

Kaytamme ymparistoystavallista teknologiaa
toiminnassamme. Panostamme turvallisuutta ja
ymparistoystavallisyytta parantaviin innovaatioi-
hin, joista hyotyvat niin asiakkaat, valtio-omistaja
kuin ymparisto. Kdytamme resursseja tehok-
kaasti ja kestavasti.

14 e

VEDENALAINEN
ELAMA

Auttamalla laivoja likkumaan turvallisesti ja
sujuvasti ehkdisemme onnettomuuksia ja
ympadristohaittoja. Toimintamme suojelee
[tameren herkkaa meriymparistoa ja Saimaan
vesist6a seka ehkdisee vesien saastumista.

15 ::ILA‘AMNAPMILINEN

MAANPAALLINEN
ELAMA

Meriliikenteen turvaamisella ja ehkadisemalla
ymparistéonnettomuuksia suojelemme
rannikkoalueiden ekosysteemeja ja luonnon
monimuotoisuutta.

16 tiuey’
MUKAISUUTTA RAUREY
X OIKEUDENMUKAISUUS

JAHYVA HALLINTO

Y,

Noudatamme toiminnassamme hyvaa hallinto-
tapaa ja osallistamme henkilostoad paatoksen-
tekoon. Lapinakyvilla hankinta- ja muilla kay-
tannoilla ehkdisemme korruptiota ja lahjontaa.
Teemme aktiivista kansainvalista yhteistyota
meriturvallisuuden eteen ja kestavan kehityksen
kaytantojen edistamiseksi.

1 VASTUULLISTA

KULUTTAMISTA
VASTUULLISTA

‘ N ’ KULUTTAMISTA

Huolehdimme luonnonvarojen kestavasta kay-
tosta. Panostamme kemikaalien vastuulliseen
kayttoon sekd jatteiden synnyn minimoimiseen.
Lapinakyvat hankintakdytantomme painottavat
pitkdjanteista vastuullisuutta.

1 YHTEISTYOJA

KUMPPANUUS
YHTEISTYO JA
@ KUMPPANUUS

Teemme aktiivista yhteistyota kotimaisten ja kan-
sainvalisten sidosryhmiemme kanssa. Olemme
tarkea osa Suomen huoltovarmuusjarjestelmaa.
Kehitamme ymparistoystavallisisia ratkaisuja ja
teknologioita ja jaamme tietoa niista.
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TURVALLISUUS LAPILEIKKAA
KAIKEN TOIMINTAMME

Turvallisuus on ensisijaista kaikessa toiminnassamme
ja lapileikkaa kaikki muut vastuullisuuden osa-
alueemme. Vuonna 2021 ty6skentelimme

muun muassa onnettomuuksien luokittelun,
kiipeilyturvallisuuden seka olosuhderajojen
madrittelyn parissa.

Saimme vuonna 2021 valmiiksi onnettomuuksien maarittelytyon,
jossa luokittelimme erityyppiset ja erikokoiset onnettomuudet
lajinsa (henkilostoon/ymparistoon/omaisuuteen kohdistuvat
vahingot) ja vakavuutensa mukaan (o = ei vahinkoa - 5 katastro-
faalinen onnettomuus). Maarittelytyo tehtiin luotsaustoiminnan
ja oman kuljetuskalustomme nakdékulmista ja Finnpilotin arvoista
kdsin, mutta mallia haettiin myos kansainvalisista ja kansalli-

sista ohjeista ja onnettomuusluokitteluista. Luokittelun avulla
pystymme mittaamaan ja raportoimaan onnistumistamme turval-
lisuustydssa seka oppimaan aiempaa tehokkaammin mahdollisista
vahingoista.

Kiipeilyturvallisuutta parantavan projektimme lopputuloksena
kyparasta tuli vuoden 2022 alusta alkaen pakollinen suojavaruste.
Kiipeilyturvallisuutta pohdittiin laajasti henkiloston keskuudessa
jarjestamalld aiheen ympdrille koulutusta, testeja sekd mahdolli-
suuksia testata erilaisia kyparia. 1.1.2022 alkaen luotsiveneen tur-
vamiehen tulee kayttaa madritellyt standardit tayttavaa kyparaa
kannella liikkuessa luotsin otto-/jattotilanteen yhteydessa. Luotsin
tulee kayttaa kyparaa laivaan/laivasta siirryttaessa, kun kiivettavaa
on tasojen valilla. Kyparaa kaytetaan myos muissa tehtavissa,
joissa korkeusero on yli yksi metri seka suljetuilla alueilla, joissa
kypdran kdytto on ohjeistettu muulla ohjeistuksella.

Edellisvuoden tapaan kampanjoimme voimakkaasti sisdisesti
havaintojen tekemisen tarkeydestd. Uusi havaintoraportointijar-
jestelmamme koettiin helppokayttoiseksi ja havaintoja tehtiin

876 kpl (2020: 852 kpl). Kiinnitimme erityisesti huomiota leida-
reiden (luotsitikkaiden) turvallisuuteen. Huonokuntoiset tai maa-
rdystenvastaiset leidarit ovat merenkulussa merkittava ongelma ja
ne asettavat alukseen kiipeavan luotsin seka luotsiveneen kannella
olevan turvamiehen vaaraan. Finnpilotissa raportoitiin vuoden

mim

VASTUULLISUUS RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI

Vastuullisuusohjelman
mukaiset tavoitteemme;

TURVAAMME ympariston ja luonnon hyvinvointia.
HUOLEHDIMME turvallisesta tydymparistosta.
TURVAAMME asiakkaidemme liiketoimintaa.

VARMISTAMME meriliikenteen turvallisuuden
ja hairiéttoman toiminnan.
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aikana 60 leidareihin liittyvaa havaintoa, jotka raportoimme eteen-
pain varustamoille. Luotsien havainnoista johdettujen toimenpi-
teiden perusteella saatiin aikaan merkittavia parannuksia alusten
leidariturvallisuuteen.

Jatkoimme luotsiasemien ja luotsipaikkojen operatiivisten olosuh-
derajojen madrittelya. Tavoitteena on luoda jokaiselle asemalle
selkedt olosuhderajat, joiden ylittyessa keskeytykset luotsaus-
palvelussa ovat mahdollisia. Rajoituksia on validoitu tarvittaessa
simulaattorikokein. Asemakohtaiset rajat helpottavat toiminnan
ennakointia niin asiakkaan kuin Finnpilotin osalta.

Loimme asemien turvallisuuskierroksille yhdenmukaisia ohjeita
ja kaytanteita viemalla tarkastuslistan havaintoraportointijarjes-
telmadamme seka viestimalla turvallisuuskierrosten merkityksesta
aktiivisesti. Havaintoraportointijarjestelmaan kirjattavien kierros-
ten avulla voimme my0s oppia tehokkaasti toisiltamme.
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Finnpilotin vuodeksi kerrallaan
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Lisaksi:
« Jarjestimme henkilostollemme koulutusta veneiden
stabiliteetista ja vauriovakavuudesta. Koulutus taydentaa
Finnpilotin veneiden vakavuustarkastelua. Valmistuville
luotsiveneillemme teemme itseoikaisevuustestit.
Suunnittelimme ja kdynnistimme uuden hinaajakoulutuksen,
jonka tulevat kdymaan kaikki Finnpilotin luotsit seuraavan
kolmen vuoden aikana. Vuonna 2021 toteutettiin kolme kurssia.
« Keskitimme paloturvallisuuslaitteiden huollon ja yllapidon yhden
toimijan alle. Tavoitteena on yhdenmukaistaa toimintatapoja eri

alueilla.

Teimme julkisen hankintalain mukaisen kilpailutuksen veneiden
pelastuslauttojen vuokraamisesta.

Paivitimme kyberturvallisuusvarautumistamme (lue lisaa
kohdasta Vastuullisuus: Yhteiskunta)

Vuonna 2020 aloitettu luotsausalan kehittdman laatujohtamis-
standardin (ISPO) ja tyoturvallisuus- ja terveysstandardin

(ISO 45001) mukaisten johtamisjarjestelmien rakentamisen oli
tarkoitus jatkua vuonna 2021, mutta koronapandemian aiheutta-
mien resurssihaasteiden vuoksi jarjestelman jatkokehitys siirtyi
vuodelle 2022.

Vuoden 2021 aikana luotsatuille aluksille ei tapahtunut onnetto-
muudeksi luokiteltavia ympadristévahinkoja tai -onnettomuuksia.
Finnpilotissa ei tapahtunut AVIE:n maaritelman mukaisia vakavia
tyotapaturmia (lue lisda Vastuullisuus: Henkilosto). Vahaisia
polttoainevuotoja lukuun ottamatta (lue lisdaa Vastuullisuus:
Ympadristd) kalustomme ei aiheuttanut ympaéristovahinkoja tai
-onnettomuuksia.

valittava, eri henkilostoryhmista koostuva Safety-ryhma keskittyy

arjen havaintojen analysointiin, turvallisten toimintatapojen esiin nostamiseen, mahdollisten riskien
tunnistamiseen ja vaaratilanteiden ehkdisemiseen. Ryhmaa vetad HSEQ-paallikko.
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YMPARISTONSUOJELU
TOIMINNAN YTIMESSA

Suojelemme herkkda Iltamerta alusliikenteen haitoilta ja mahdollisilta ympdristoonnettomuuksilta.

Samalla vaikutamme omalla toiminnallamme saaristoluontoon. Tavoitteenamme on minimoida omat

ymparistovaikutuksemme.

PAASTOVAHENNYSTAVOITTEEMME ON 50 %
KOKONAISPAASTOISTA VUOTEEN 2030 MENNESSA
llmastonmuutos on noussut nopeasti yhdeksi liikennealan mer-
kittdvimmista haasteista. Merenkulkuala on sitoutunut Pariisin
ilmastosopimuksen mukaisiin padstovahennyksiin merenkulussa
ja logistisissa ketjuissa. Kansainvalisen merenkulkujdrjesto IMO:n
paatoksen mukaan kansainvalisen meriliilkenteen kuljetussuori-
tusten hiilidioksidipaastoja vahennetaadn vahintaan 40 prosenttia
vuoteen 2030 menness4, ja 70 prosenttia vuoteen 2050 men-
nessd. Vertailukohtana on vuoden 2008 taso. Vuotuista kasvihuo-
nekaasujen absoluuttista padastomaaraa pienennetaan vahintaan
50 prosenttia vuoteen 2050 mennessa. Tastad eteenpaiin jatketaan
pyrkimysta hiilidioksidipadstojen taydelliseen poistamiseen.

Valtio-omistaja edellyttda yhtididensa ottavan huomioon tavoit-
teen hiilineutraalista Suomesta 2035 ja Pariisin ilmastosopimuk-
sen tavoitteet ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi 1,5 asteeseen.
Liikenne- ja viestintaministerion johtaman fossiilittoman liikenteen

tyoryhman lokakuussa 2020 antamien suositusten mukaisesti
olemme asettaneet tavoitteeksemme vahentda kokonaispads-
tojemme absoluuttista maaraa 50 % vuoteen 2030 mennessa.
Tavoitteemme kattaa Greenhouse Gas Protocol -laskentamene-
telman osat Scope 1 (omat suorat kasvihuonekaasupaastomme),
2 (omaan kayttoon ostetun energian paastot) ja 3 (epasuorat
padstomme, esimerkiksi jatehuolto). Laskemme vuonna 2022
kokonaispaastdjemme hiilijalanjaljen vuodelle 2021, jonka myota
padstovahennysten vertailuvuotena tulee toimimaan vuoden 2021
hiilijalanjalki. Vuonna 2022 raportoimme kokonaispadstot vuosilta
2021ja 2022.

Lisdksi tavoitteenamme on pienentad polttoaineen kulutuksesta
aiheutuvia suhteellisia hiilidioksidipaastoja (tCO. per luotsaus)

50 % vuoteen 2030 mennessa. Pdastaksemme lahemmaksi IMO:n
vertailutasoa 2008 asetimme vertailutasoksi vuoden 2013, joka
on ensimmainen vuosi, jonka osalta paastotiedot ovat kaytettavis-
samme.

mim

VASTUULLISUUS RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI

Vastuullisuusohjelman
mukaiset tavoitteemme;

ESTAMME ympéristovahinkoja, minimoimme
omia ympdristévaikutuksiamme seka turvaamme
luonnon monimuotoisuutta.

LISAAMME omaa uusiutuvaa sahkéntuotantoamme
seka otamme kayttoon energiatehokasta teknologiaa.

VAHENNAMME omia kokonaispéastéjamme 50 %
vuoteen 2030 mennessa (vertailutasona vuosi 2021).



®

FINNPILOT

27

VUOSIKERTOMUS VUOSI 2021

2021

STRATEGIA JA TOIMINTAYMPARISTO

HALLINNOINTI

Kaluston ja kiinteistojen maara

mim
VASTUULLISUUS

o e

Nopeaa 1 Jdissa kulkevaa
2 7 luotsivenetta 3 /I . luotsikutteria
(v. 2020: 28) 1 (v.2020:31)

©

Finnpilot operoi terdsrunkoisilla, jdissa kulkevilla luotsikuttereilla, nopeilla, alumiinirunkoisilla
luotsiveneilla, jaan paalla kulkevilla hydrokoptereilla ja autoilla. Asemaverkostomme koostuu
jatkuvasti miehitetyista luotsiasemista seka tukiasemista, joilla ei ole vakituista henkilokuntaa.

Y Y

i Hydrokopteria
/I /I 1 (v.2020:11)

i Autoa
46 1 (v.2020: 44)

Finnpilotin luotsausalueisiin
ja asemaverkostoon voit
tutustua verkkosivuillamme.

1 5 Tukiasemaa

KATSO LISAA —>

1 1 : Luotsiasemaa

MERKITTAVIMMAT YMPARISTOVAIKUTUKSEMME

PaivitAmme toimintamme ympadristévaikutusten arviota

saannollisesti. Edellisen ymparistdvaikutusten arviointimme

teimme syksylla 2020. Vuoden 2021 johdon katselmuksessa

todettiin merkittavimpien ymparistovaikutustemme pysyneen

ennallaan:

« polttoaineen kulutus ja polttoainepaastot

« alusten sahkonkulutus

« poikkeamaraportointi viranomaisille luotsattavien laivojen
puutteista (positiivinen vaikutus)

Tarkastelemme toimintamme lainsadadannon- ja maaraystenmu-
kaisuutta saanndllisesti sisdisten auditointien sekd vuosittaisen
johdon katselmuksen yhteydessa. Tarkeimmissa hankinnoissa
sisdllytdmme ymparisto- ja energiatehokkuusvaatimukset tek-
nisiin vaatimuksiin ja viestimme niista tarjouspyyntévaiheessa
toimittajille.

T

KAYTTAJAT LUOTSIVENE L248:N SUUNNITTELUSTA:
"POSITIIVISESTI SITOUTTAVA PROJEKTI”

Vuonna 2021 valmistelimme kahta vuonna 2022 valmistuvaa
veneprojektia. Uuden luotsiveneemme L248:n rakentaa Marine
Alutech. L248:n ohella kdynnistimme ensimmaisen luotsikut-
terin elinkaaripdivityksen projektimme, kun luotsikutteri L135
uudistetaan telakalla. Vdlikauden vene L248:n konsepti saattaa

tulevaisuudessa mahdollistaa kutterien korvaamisen vali-
kauden veneella joillakin asemilla. Veneen lammitysratkaisut
ovat aiempaa ymparistoystavallisempia ja tyoturvallisuus on
korkeaa luokkaa.

Suunnitteluprojekteihin ovat osallistuneet aktiivisesti myos
tulevat kayttajat. "L248:n suunnitteluprojektiin osallistuminen
on ollut paitsi hauskaa, niin myos positiivisesti sitouttavaa.

Olen koettanut katsoa mahdollisimman pitkalle ja laajasti
siten, ettd veneen uudet ominaisuudet olisivat kayttokelpoi-
sia mahdollisimman monelle asemalle. Uskon, etta kayttajien
asiantuntemuksesta on hy6tya niin Finnpilotille kuin telakalle-
kin, joka on kuunnellut meita kayttdjia todella tarkalla korvalla.
Heille siita erityinen kiitos. L248:sta tulee hyva vene!”, sanoo
Uudessakaupungissa vastaavana kutterinhoitajana tyoskente-
leva Olli Huutera.

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI


https://finnpilot.fi/asiakkaille/luotsausalueet-ja-luotsipaikat/
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Osana ymparistovaikutustemme arviointia olemme tunnistaneet laajasti
myos sidosryhmiemme ymparistonakokohtia ja odotuksia toiminnallemme.

SIDOSRYHMA NAKOKOHTA

LAINSAATAJA JA OMISTAJA

alusonnettomuuksien ja niiden ymparistévaikutusten ehkaiseminen luotsauksella

merililkenteen sujuvuus

OMISTAJA « hankintojen ympaéristotietoisuus, ympdristoraportointi

SATAMAT

alusonnettomuuksien ja niiden ymparistovaikutusten ehkdiseminen satamissa
« pohjan eroosion rajoittaminen laituroinneissa

laiturien elinkaaret ja vaurioiden valttaminen

alusonnettomuuksien ja niiden ymparistovaikutusten ehkdiseminen

VARUSTAMOT

« talvimerenkulun sujuvuus ja energiatehokkuus

PIENALUKSET, RANTA-ASUTUS, « luotsattujen laivojen ja omien veneiden « myrkkymaalien luontoon paasyn vélttaminen
Sidosryhmiemme odotusten tayttymista VESIALUEIDEN KAYTTAJAT aallonkorkeuden rajoittaminen « kiinteistojen jatevesien puhdistaminen ravinteista
mittaamme ASIAKAS- JA SIDOSRYHMA- KALASTAJAT ' - polttoainepadstojen estaminen « turhan vedenkulutuksen vélttdminen

« turhan moottorimelun valttaminen, danenvaimennus

TUTKIMUKSESSA joka toinen vuosi.
Edellisessa tutkimuksessamme saimme
vaittamalle ”"Finnpilot pyrkii pienentamaan

« turhien suurien potkurivirtausten rajoittaminen

PELASTUSVIRANOMAISET « virka-apu ymparistoonnettomuuksien ehkdisyssa ja torjunnassa
omia ymparist6- ja ilmastovaikutuksiaan” - oman 6ljypadstsn valitén torjunta- ja rajoittamiskyky
arvosanan « havainnot 6ljypaastoista merialueilla
3 7 8 YHTEISKUNTA « moottoreiden energiatehokas kaytto; « kiinteistojen ja valaistuksen energiatehokkuus;
) ilmastonmuutos ja ilmanlaatu ilmastonmuutos
(asteikko 1_5)_ « vaurioituneen tai uppoamisvaarassa olevan aluksen « uusiutuvan energian kaytto kiinteistossa ja
turvallinen luotsaaminen suojapaikkaan kalustossa
« moottoreiden paastoluokka ja kunto; ilmanlaatu « jatteiden lajittelu, maaran rajoittaminen,
« turhan sahkonkulutuksen valttdminen kuttereiden kierrattaminen, uusiomateriaalien kaytto

koneiden, ulkokaiteiden ja luotsisiltojen lammittamisessa
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KULJETUSKALUSTOMME JA KIINTEISTOJEMME
SUORAT PAASTOT VUONNA 2021

Tarkkailemme ja raportoimme luotsausta kohti kuluvan poltto-
aineen ja hiilidioksidipaastojen maaraa. Laskennassa on mukana
veneiden, kiinteistdjen ja autojen kulutus. Luotsausmaarien laskun
vuoksi kokonaispadstomadaramme pieneni, mutta kulutus luot-
sausta kohden nousi kolme prosenttia vuoteen 2020 verrattuna.
Arviomme mukaan suurin osa kasvusta johtuu yhdistettyjen
luotsinkuljetusten vahenemisestd, mika on liilkennetiheyden laskun
seurausta.

Paastoluvut eri vuosilta eivat ole tdysin vertailukelpoisia, silla saa-
ja talviolosuhteiden vaihtelut vaikuttavat kalustomme sahkon- ja
polttoaineenkulutukseen toisinaan merkittavastikin. Kokonais-
paastoihin vaikuttavat myos eri vaylien palvelutarpeen vaihtelut.
Jatkamme ymparist6- ja energiatehokkuuden mittaamisen kehi-
tystyotd, jotta olosuhteiden vaihtelut pystyttaisiin tulevaisuudessa
huomioimaan laskennassa entista paremmin.

Uudet veneemme ovat turvallisuusominaisuuksiltaan edeltdjiansa
parempia. Turvallisuusvarusteet ja etenkin itseoikaisevuus ovat
kuitenkin nostaneet uusien veneiden painoa, jolla on ollut vaiku-

%
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POLTTOAINEEN KULUTUS JA PAASTOT

2017 2018 2019 2020 2021
Kulutus (litraa/luotsaus) 72,51 71,96 70,93 72,35 74,50
Kulutuksen muutos luotsausta kohti -0,1% -0,8% -1,4 % 20 % 3,0%
CO.-pdastojen muutos luotsausta kohti -0,1 % -0,8% -1,4 % 20 % 24 %
CO.-paastot / luotsaus (tCO-2) 0,170 0,168 0,166 0,169 0,165
Kulutettu polttoaine (litraa) 1759193 1843250 1781934 1562416 1595117
CO--paastot yhteensa (tCO-) 4118 4305 4162 3648 3532

CO.-paastojen laskennassa on kaytetty perusteena VTT Lipasto 2017. Lukuihin siséltyy veneiden, kiinteistéjen ja autojen kulutus. Polttoaineen kulutus ja CO,-pdastot on laskettu

vuosittaisten polttoainetoimitusten ja autojen ajokilometrien perusteella. Polttoainevaraston muutokset on otettu huomioon polttoaineen kulutusluvuissa.

Vuoden 2021 CO,-paastoluvut perustuvat oletukseen, ettd kaytetty HVO alentaa CO.-pédastoja 9o %.

tusta veneiden polttoaineenkulutuksen kasvuun. Painoon suh-
teutettuna uusien veneiden energiatehokkuus on aiempaa hieman
parempi. Kalustonhallintajarjestelmamme tarjoaman lisdantyvan
tietomaaran avulla veneitd on myos pystytty operoimaan aiempaa
energiatehokkaammin.

Kaluston hiilijalanjalki kasvaa suhteellisesti ajan my6ta. Uusien
veneiden hankinnasta ja vanhojen kunnostuksista paatetaan
vuosikohtaisesti pitkdjanteisen suunnittelun pohjalta. Kalusto-

»  Finnpilotin kaikkl toimipisteet ovat I1ISO 14001 ja ETJ+
-sertifioituja. Ymparisto- ja energiatehokkuusjarjestelmamme
kattaa toiminnan kokonaisuudessaan, eli luotsaus-, kuljetus- ja

~ kiinteistotoimintamme seka yhtion hallinnon.

investointeja tehddan tasaisesti, jotta kovassa kdytossa olevien
veneiden ikddntyminen ei aiheuta kasaantuvaa korjaus- ja uusin-
tatarvetta. Vanhaa kalustoa pyritdadan mahdollisuuksien mukaan
kierrattdamaan. Vuonna 2021 myytiin uusille omistajille yksi vuonna
2001 valmistunut nopea luotsivene.

NAIN EDISTIMME YMPARISTO- JA
ENERGIATEHOKKUUSTAVOITTEITAMME 2021
Ymparisto- ja energiatehokkuuden kehittamisohjelmassa maarit-
telemme toimenpiteet energia- ja ympadristotavoitteidemme saa-
vuttamiseksi. Ohjelman sisalto peilaa myds vuonna 2021 koottuun
vastuullisuusohjelmaamme. Vastuut, tavoitteet, menettelytavat
ja aikataulun ohjelman sisdltéamille toimenpiteille paattaa johdon
katselmus. Tassa kappaleessa kerromme energia- ja ymparistote-
hokkuustavoitteidemme etenemisestd vuonna 2021.

Palveluehtojemme pdivityksen myota (lue lisaa Vastuullisuus:
Asiakkaat) uusimme toiminnanohjausjarjestelmaamme palvele-
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maan odotusten syiden mittaamista entista paremmin. Kehitimme
veneidemme paikkatietojen, luotsauksen alkamis- ja paattymis-
tietojen seka kutterinhoitajien tyoaikatietojen pohjalta nakyman,
joka muodostaa tarkan kuvan kuljetusjarjestelmén toiminnasta.
Jatkossa voimme hyddyntda tehokkaasti laivojen entista tarkem-
pia saapumis- ja lahtoaikatietoja omassa kuljetussuunnittelus-
samme. Luotsauksen aikataulutietoa kehittamalla saamme tietoa
myos siitd, miten esimerkiksi laivojen ajamisen reittivalinnoilla ja
vauhdilla voimme vaikuttaa asiakkaidemme hiilijalanjélkeen.

Toteutimme Emadsalon luotsiasemalla kokeilun, jossa kahdessa
nopeassa luotsiveneessamme alettiin kdyttaa uusiutuvaa polttodl-
jya (HVO). HVO vaikutti valmisteluvaiheessa tehokkaimmalta vaih-
toehdolta paastovahennyksiin pyrkiessa. Veneiden polttoaineen-
kulutuksesta aiheutuvat CO.-padastomme alenivatkin yhtiotasolla
noin viisi prosenttia. HVO:n kaytto lisasi kuitenkin luotsiveneiden
suhteellista polttoaineenkulutusta noin kymmenelld prosentilla.
Kulutuksen kasvu oli kaksinkertainen verrattuna valmistelu-
vaiheessa arvioituun. HVO:n kdyton hyodyt paastévahennyksia
tavoiteltaessa jaivat siis kokeilussa arvioitua pienemmiksi. Tulevai-
suudessa meiddn onkin etsittava uusia keinoja padstovahennysta-
voitteidemme saavuttamiseksi.

Lue lisdda HVO-kokeilusta ja Emésalon luotsiaseman muista uusiu-
tuvan energian muodoista verkkosivuiltamme.

KATSO LISAA

_}

Olemme rakentaneet askel askeleelta Finnpilotille tipattoman
tankkauksen jarjestelmaa. Vuonna 2021 jarjestelma toteutettiin
kuudelle Perameren asemalle. Vuonna 2022 jarjestelma otetaan
kdyttoon vielda Saaristomeren ja Hangon asemilla, jonka jalkeen
kaikki asemat, joilla tankkaamme omista sailidistamme, ovat
tippavapaita.

Tuuli- ja aurinkoenergian hyodyntaminen on merkittava askel
kohti pienempaa hiilijalanjalkea. Tavoitteenamme on lisdta vuo-
sittain omaa uusiutuvaa sahkéntuotantoamme vahintdan yhdella
voimalaitoksella, joka tuottaa siahkoa vahintaan aseman kaluston
kesdkaudella tarvitseman maaran. Hankoon valmistui vuonna 2021
tuulivoimala ja tavoitteenamme oli rakentaa seuraava voimala
Kemin Ajokseen. Perustusten valaminen Ajokseen osoittautui
kuitenkin kustannuksiltaan vallitsevissa oloissa eparealistiseksi.
Voimala rakennetaan vuonna 2022 Emdsalon asemalle. Vuonna
2022 tavoitteenamme on myds hyddyntaa aurinkopaneeleja
Harmajalla.

Uudistamme lahivuosina kalustoamme hankkimalla tayssahkoau-
tot kaikkiin kdyttokohteisiimme, joihin ne asemien sijainnin puo-
lesta soveltuvat. Ensimmaiset tdyssahkoautomme otettiin kayt-
toon kesdkuussa 2021 Emésalon ja Lappeenrannan luotsiasemilla.
Jatkossa tavoitteemme on, ettd 40 % vuoden aikana hankittavasta
autokalustostamme on sahkoautoja.

Kaynnistimme vuoden aikana kolme kokeilua, joissa asennamme
veneiden moottori- ja kansilammitykseen etdohjattavaa teknolo-
giaa. Lisdksi otimme kadyttoon ensimmaiset veneiden lampopum-
put. Selvitdamme kokeilujen kautta, kuinka paljon voimme vahentaa

lammitykseen kuluvan energian maaraa ohjaamalla lammitysta
tarpeen ja tilanteen mukaan. Samalla meille kertyy tietoa siit3,
mitkad ovat ne energiatehokkaat ratkaisut, jotka laajennamme
jatkossa koko kalustoomme.

Lisdasimme kalustonhallintajarjestelmamme Kiinteistot-tyotilaan
useiden eri asemien sahko- ja vesimittarit ja aloitimme aktiivisen
tiedonkeruun. Tavoitetta tukemaan on perustettu Podio-tuki-
henkildiden ryhma, jonka tyota vetaa sovelluspaallikko. Tyon
tavoitteena on koko kentdn kattavien mittaritietojen kerdaminen
vuoden 2022 aikana.

Toteutimme Ajoksen asemalle sisdvalaistuksen energiate-
hokkuutta edistavan valaistusremontin seka suunnittelimme
vastaavan remontin Kokkolan ja Raahen asemille. Toteutus jatkuu
vuonna 2022 kahden aseman vuosivauhtia, alkaen isoimmista
asemistamme.

Kiinnitimme koko asemaverkoston laajuisesti erityista huomiota
kemikaalien sdilytykseen sekd muun muassa valuma-altaiden tar-
kistamiseen ja tarvittaessa uusimiseen. Helpotimme sdahkoiseen
kemikaalirekisteriimme paasya kemikaalivarastojen ovilta 16ytyvilla
QR-koodeilla, joilla padsee suoraan kyseisen aseman kemikaalilu-
etteloon katevasti puhelimen kameraa kdyttamalla.

Selvitimme mahdollisuutta siirtya kayttamaan ymparistoserti-
fioituja jatehuoltoyrityksia niilla asemilla, joilla itse vastaamme
jatehuollosta. Palveluja yhdenmukaistamalla tavoittelemme kus-
tannustehokkuuden ohella myds parempaa dataa paitsi jatemaa-
ristd ja -lajeista, myods jatehuollosta aiheutuvista paastoistamme.


https://finnpilot.fi/emasalossa-liikutaan-uusiutuvalla-energialla/
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Haasteena jatehuoltoasioissa on asemaverkostomme laajuus ja
asemien sijainti harvaan asutuilla alueilla. Selvitystyo jatkuu ja
vuonna 2022 tavoitteenamme on pystya raportoimaan jatemaarat
mahdollisimman monesta Finnpilotin toimipisteesta.

Koronapandemian seka kalustopaallikon tydtehtavissa tapahtu-
neen vaihtuvuuden aiheuttamien resurssihaasteiden vuoksi osa
ympadristo- ja energiatehokkuusohjelman tavoitteista jai vaillinai-
siksi tai toteutumatta:

o Lammitystd koskevasta tiedonkeruusta ja kehitystyosta

huolimatta emme saaneet valmiiksi ohjeistusta koskien

kaide-, lohko- ja luotsisiltalammityksen energiatehokkuuden

kehittamista. Ohjeen valmistuminen siirtyy vuodelle 2022.

Hiilineutraali Finnpilot -ohjelmassa maarittelemme

ja aikataulutamme tarkemmat askeleet kohti

paadstovahennystavoitteitamme. Kehitystyo jatkui, mutta

ohjelman valmistuminen siirtyi vuoteen 2022

« Tavoitteenamme oli kdynnistda vuonna 2021
ympadristokorttikoulutus henkildkunnalle. Koulutuksen
rakenteessa tapahtui vuoden aikana jarjestdjien puolesta
merkittavia uudistuksia, joten sen kdynnistamista Finnpilotissa
paatettiin lykata vuodelle 2022.

HAVAINNOT JA YMPARISTOONNETTOMUUKSIEN
LUOKITTELU

Edellisvuoden lopulla havaintoraportointijarjestelmaamme luotu
uusi havaintokategoria "Ymparistoasiat ja energiatehokkuus” oli
ensimmadisen tayden vuoden kdytossa. Kategorian havaintoja on
kayttoonoton jalkeen tehty seitsemén kappaletta. Niista kuusi on

STRATEGIA JA TOIMINTAYMPARISTO

HALLINNOINTI

koskenut omaa toimintaamme ja yksi havainto ulkopuolista toimi-
jaa. Kolmessa tapauksessa oli havaittu potentiaalinen vuotoriski

ja tehty asiasta ilmoitus ja raportti korjaustoimenpiteita varten.
Kolme vahinkotapausta koski vahaisia polttoaineen ylivuotoja.
Kaikissa tapauksissa ylivuodon aiheuttamat vahingot pyrittiin valit-
témasti minimoimaan seka tapahtuneesta tehtiin asianmukaiset
ilmoitukset ja raportit. Yhdessa tapauksessa raportoitiin satamaan
saavuttaessa siellda havaitusta 6ljykalvosta. Pystymme havaintojen
avulla kehittdmaan omaa ymparistotoimintaamme sisaisesti koko
yhtion tasolla ja tuomaan poikkeamia esiin asemakohtaisissa
auditoinneissa. Mikdli havaitut puutteet tai poikkeamat koskevat
luotsattavia laivoja, raportoidaan ne eteenpain viranomaisille.

Vuonna 2021 teimme onnettomuuksien vakavuusluokittelun
madrittelyty6ta, jossa olennaisena osana olivat myos ymparis-
tonakokohdat. Tyossa maarittelimme onnettomuuksien koon
suhteutettuna omaan toimintaamme muun muassa kemikaali- ja
polttoainepaastojen osalta. Onnettomuuksien madrittelytyosta
voit lukea lisda kohdasta Vastuullisuus: Turvallisuus.

SISAISET YMPARISTOAUDITOINNIT

Vuoden aikana toteutimme kolme sisaista ISO14001 ja ETJ+
-ympdristoauditointia. Auditoidut asemat olivat Maarianhamina,
Pietarsaari ja Vuokala. Henkilokunnan perehtyminen vastuullisuus-
ja ympadristoasioihin arjen tasolla oli hyvaa ja henkiloston asenne
ympadristdasioiden huomiointiin oli kunnossa. Havaituista
epakohdista koskien esimerkiksi puutteita kemikaalien ja
sammuttimien merkinnoissa tehtiin tarvittavat raportit ja
toteutettiin korjaavat toimenpiteet. Kehityskohteena nousi esiin
ympadristo- ja energiatehokkuussertifikaattien sisdltdjen entista
vahvempi viestiminen paikallisesti, esimerkiksi asemakokousten ja
turvallisuuskierrosten yhteydessa.

mim
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Vuoden alkana toteutimme
kolme sisaista 1ISO140071 ja
ETJ+ -ymparistoauditointia.

—_

LUONNON MONIMUOTOISUUDEN TURVAAMINEN
Suojelemme rannikkoalueiden ekosysteemeja ja luonnon moni-
muotoisuutta turvaamalla meriliikennettad ja ehkdisemalla ympa-
ristdonnettomuuksia. Tdman tehtdvan lisdksi meidan on tarkeaa
selvittaa, millaisia negatiivisia vaikutuksia luotsauksella voi olla
luonnon monimuotoisuuteen. Vuonna 2021 ryhdyimme tarkastele-
maan luotsiasemiemme ymparist6a uhanalaisten lajien kannalta.
Haluamme selvittad, onko toimintamme vaikutuksen piirissa
lajeja, joiden elinymparistd meidan tulisi tiedostaa esimerkiksi
uusien tuulivoimaloiden paikkoja suunnitellessamme tai veneiden
ajoreitteja valitessamme. Vuonna 2022 tavoitteenamme on koota
uhanalaisten lajien lista kaikkien asemiemme alueilta ja sopia kay-
tannon toimenpiteistd, joita kartoitus mahdollisesti edellyttaa.

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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_I_ HENKILOSTO

HUOLEHDIMME
HENKILOSTOSTAMME

Vuoden 2021 alkaessa COVID-19-pandemiaa oli takana vajaa vuosi. Edellisvuoden tapaan prioriteettimme oli
tyontekijoidemme terveysturvallisuuden takaaminen ja sita kautta toiminnan jatkuvuuden varmistaminen.

TIETOJA HENKILOSTOSTA JA TYOSUHTEISTA laivapaallyston sukupuolijakaumasta yleisesti. Luotsin tehtaviin
Vuoden 2021 lopussa Finnpilotin palveluksessa oli 332 henkil6a, vaaditaan pitkd merenkulun kokemus ja naispuolisia hakijoita
joista 308 vakituisessa ja 24 mdaraaikaisessa tydsuhteessa. on erittdin vahan. Oppilaitosyhteistydssamme haluamme
Henkilotyovuosien keskiarvo vuoden aikana oli 325. Finnpilotin rohkaista nuoria merenkulun urapolulle sukupuolesta riippumatta.
henkilosto on padsaantoisesti kokeneita merenkulkijoita Tyouramme ovat pitkia ja tyosuhteet paattyvat useimmiten

ja koko henkiloston keski-ika vuoden lopussa oli 51 vuotta. elakoitymiseen. Keskimaarainen elakoitymisikd Finnpilotista
Henkilostostamme 91 prosenttia on miehid. Luku kertoo vuonna 2021 oli 64,1 vuotta.

HENKILOSTON MAARA TEHTAVITTAIN

2017 2018 2019 2020 2021
Luotsit (ml. aluepaallikot) 143 148 151 147 140
Luotsikutterinhoitajat 141 145 145 143 145
Luotsinvdlitys 19 20 21 21 21
Emannat ja emantasiivoojat 8 6 6 5 5
Hallinto 19 21 23 21 21
Yhteensa 330 340 346 337 332
Henkilotyovuodet vuoden aikana keskiarvo 315 324 336 333 325

mim
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Vastuullisuusohjelman
mukaiset tavoitteemme;

TUEMME henkiloston tyokykya ja
tyohyvinvointia.

KEHITAMME osaamista ja
varmistamme yhteisen oppimisen.

PARANNAMME tyéturvallisuutta
jatkuvasti.
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HENKILOSTON JAKAUMA SUKUPUOLITTAIN

mim

VASTUULLISUUS

HENKILOSTON KESKI-IKA VUODEN LOPUSSA (VUOTTA)

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI

2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
Perameri 65 64 63 62 60 Miehia 299 310 313 307 304 Luotsit 52,0 52,0 51,7 52,2 52,1
Saaristomeri-Selkameri Naisia 31 30 33 30 28 Luotsikutterinhoitajat 52,0 51,0 50,1 51,5 50,5
(yhdessa v. 2021 alkaen) 9 93 89 94 74 Yhteensi 330 340 346 337 332 Luotsinvilitys 430 420 425 420 430
Hanko-Helsinki Emannat ja eméntasiivoojat 600 600 600 600 604
(yhdessa v. 2021 alkaen) 54 56 59 54 69 -
Kotka-Saimaa HALLITUKSEN JAKAUMA SUKUPUOLITTAIN (SIS. HENKILOSTON EDUSTUS) Hallinto 480 480 485 495 EEOLE
(yhdessa v. 2021 alkaen) 78 86 91 85 87 2017 2018 2019 2020 2021  Kokohenkiosto 51,3 506 505 51,0 510
Yhteensa 202 299 302 295 290 Miehia 4 4 4 4 4
* Lukuja yhdistetty uuden luotsausaluejaon mukaisiksi v. 2021 Naisia 3 3 3 3 3 PAATTYNEET TYOSUHTEET JA PAATTYMISEN SYY
Yhteensa 7 7 7 7 7 2017 2018 2019 2020 2021
TYOSUHTEEN LAATU, VAKITUINEN/MAARAAIKAINEN Elakoitynyt 9 14 11 17 16
2017 2018 2019 2020 2021 Muu 5 7 4 5 3
Vakituinen 303 310 322 315 308 YHTION JOHTORYHMAN JAKAUMA SUKUPUOLITTAIN Paattyneet tydsuhteet
Méaréaikainen 27 30 24 22 24 2017 2018 2019 2020 2021  Yhteensd 14 oL 15 22 9
Yhteensi 330 340 346 337 332 Miehia 4 3 3 3 4 aa:i?atymlsm keskimaarin, o o . . R
Naisia 1 2 2 2 1
Yhteensa 5 5 5 5 5)
TYOSUHTEEN LAATU, KOKOAIKAINEN/OSA-AIKAINEN
2017 2018 2019 2020 2021
Kokoaikainen 316 325 340 328 322
Osa-aikainen 14 15 6 9 10
Yhteensa 330 340 346 337 332
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Merkittavimmat henkil6stoa koskevat muutokset kasitelldan
yhteistyotoimikunnan kokouksissa, jonka puheenjohtajana toimii
toimitusjohtaja. Toimikunta kasittelee yhtiota koskevia ja muita
periaatteellisesti tarkeitd ja laajakantoisia asioita. Tyonantajan
puolelta kokouksissa on toimitusjohtajan lisaksi mukana johto-
ryhmaén jasenia sekd asiantuntijoita. Tyontekijoiden edustajina
kokouksiin osallistuu luottamusmiehia ja muita henkiloston
edustajia. Vuonna 2021 jarjestettiin nelja yhteistyotoimikunnan
kokousta.

Finnpilotin tyosuojelutoimikunnan muodostavat puheenjohta-
jana toimivan tydsuojelupaallikon lisdksi kahdeksan alueellisesti
valittua jasentd, jotka ovat alueensa tyosuojeluvaltuutetut.
Ty6suojeluyhteistoiminnan tavoitteena on edistaa tyonantajan ja
tyontekijoiden valistd vuorovaikutusta seka mahdollistaa tyonteki-
joiden osallistuminen ja vaikuttaminen tyopaikan turvallisuutta ja
terveellisyyttd koskeviin asioihin. Tydsuojelutoimikunta kasittelee
vuosittain tydsuojelun toimintaohjelman toteutumisesta tehtavan
seurantayhteenvedon.

Haluamme yllapitaa tyoskentelykulttuuria, joka mahdollistaa
tyon ja muun eldman joustavan yhteensovittamisen. Finnpilo-
tissa kannustetaan perhevapaiden kayttoon. Niissa tehtavissa,
joissa se on mahdollista, voidaan kayttaa liukuvia tyoaikoja ja
etatyota. Finnpilot ja henkildstomme eivat ota vastaan etuuksia
tai lahjuksia. Emme ota puoluepoliittisesti kantaa emmeka esta
tyontekijoitdmme osallistumasta yhteiskunnalliseen toimintaan,
jaaviyssaannokset huomioiden.

STRATEGIA JA TOIMINTAYMPARISTO

HALLINNOINTI

TYOTERVEYS JA TYOHYVINVOINTI
KORONAPANDEMIAN KESKELLA

Finnpilotin tyoterveyshuoltoon kuuluu lakisdateinen ennalta-
ehkaiseva tyoterveyshuolto sekad vapaaehtoinen sairaanhoito-
palvelu akuuttien sairauksien varalta. Kattavan tyoterveyshuol-
tomme tavoitteena on tarjota tyontekijoillemme terveellinen ja
turvallinen tydympadristd seka varmistaa tyoyhteison hyvinvointi.
Kannustamme henkildstoa ottamaan ajoissa yhteytta omaan
tyoterveysladkariin, jos terveydentilassa on tapahtunut muutoksia.
Tarttumalla ajoissa tyokykya uhkaaviin ongelmiin voidaan parhaas-
sa tapauksessa valttya kokonaan laivavaen ladkdrintodistuksen
poikkeusluvan odotukselta ja sairaslomilta.

mim
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TYOTERVEYSHUOLLON KULUJEN %-JAKAUMA

2017 2018 2019 2020 2021
Sairaudenhoito 53,1 40,8 47,3 45,5 41,0
Ennaltaehkaisy 46,9 59,2 52,7 54,5 59,0
Yhteensa 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Vuoden 2021 alkaessa COVID-19-pandemiaa oli takana vajaa vuosi.
Edellisvuoden tapaan prioriteettimme oli tyontekijoidemme terve-
ysturvallisuuden takaaminen ja sitd kautta toiminnan jatkuvuuden
varmistaminen.

Suurin osa henkilostostamme tyoskenteli koronapandemiasta
huolimatta tyopaikoillaan. Etatyon tekemiseen oli mahdollisuus
vain hallinnon henkilostolla (21 henkilod) seka rajoitetusti luot-
sinvalittdjilla (21 henkil6d). Suojautumistoimiemme tehokkuus
mitattiinkin pddasiassa luotsiasemilla, joiden henkildstolla ei
ollut mahdollisuutta etatyon tekemiseen. Yksikin koronatapaus
oli uhka, joka saattaisi pysdyttaa koko vuoron toiminnan. Luot-
sasimme edellisvuoden tapaan Suomen satamiin ja niista pois
lukuisia laivoja, joilla oli joko koronaepaily tai todettuja koronata-
pauksia. Nama luotsaukset hoidettiin jo edellisvuonna laadittujen
ja tarpeen mukaan padivittyvien ohjeiden mukaan asianmukaisesti
suojautuneena, paivanvalon aikaan.

Pdivitimme koronaan liittyvaa ohjeistustamme aina, kun uutta
tietoa saatiin, jatkaen tiivista keskustelua terveysviranomaisten ja
tyoterveyshuollon kanssa. Luotsausjohtajan vetama koronajoh-
toryhma kokoontui kesda lukuun ottamatta keskimaarin kerran
viikossa. Lisdksi tilannetta seurattiin alueellisissa koronaryhmissa.
Muiden pohjoismaisten luotsausorganisaatioiden kanssa kaydyt
keskustelut ja tiedonjako auttoivat tilannekuvan yllapidossa. Int-
rassa tietoa jaettiin tarkoitusta varten perustetuilla koronasivuilla

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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= vuorossa lapi vuorokauden.

seka viikoittain ilmestyvassa sisdisessa viikkokirjeessa. Esihenkil 6i-
den rooli koronaan liittyvan tiedon valittdjina oli merkittava.

Henkilostomme esimerkillisen toiminnan ansiosta valtyimme
tyotehtavissa tapahtuvilta koronatartunnoilta aina vuoden 2021
lopulle ja omikronvariantin tuloon asti. Lahes kahden vuoden
aikana kertyneellda kokemuksellamme pystyimme tamankin
jalkeen, ajoittaisista resurssihaasteista huolimatta, pitamaan pal-
velutasomme normaalina.

Fyysinen jaksaminen tydssa oli koetuksella muun muassa hengi-
tyssuojainten kdyton tehdessa pitkista luotsauksista normaaliakin
raskaampia. Henkiselld puolella vasymisté aiheuttivat muun
muassa sosiaalisen vuorovaikutuksen rajoittuminen ja jatkuva
yhteiskunnan epavarman tiedon varassa elaminen. Hallinnon ja
osin luotsinvalityksen etatyon teon pitkittyminen vaati sopeutu-
mista. Vastauksena henkiseen jaksamiseen laajensimme tyoter-
veyshuollon henkisen puolen palvelua muun muassa avaamalla

padsyn palveluntuottajamme Terveystalon Mielen Chat -palveluun.

STRATEGIA JA TOIMINTAYMPARISTO

HALLINNOINTI

Luotsiasemilla tyd rytmittyy vikko toissa, viikko vapaalla
~vuorottelulla ja luotsinvalityksessa tydskennelldan kolmessa

SAIRAUSPOISSAOLOT

2017 2018 2019 2020 2021
Tyopaivia 4032 3697 3439 3266 4038
Paivat/tyontekija 12 11 10 10 12
Osuus kokonaistyoajasta % 5,0 4.8 4,3 4.4 5,6
Terveysprosentti (henkiléstosta
terveena koko vuoden) % 42 44 42 43 51

Koronatoimien rinnalla olemme pitdneet ylla ja kehittéaneet
normaaleja tydkyvyn ja tydhyvinvoinnin tukitoimenpiteitimme.
Luotsiasemilla ja luotsinvalityksessa tehty tyd on epasaannollista
vuorotyotd, joka kuormittaa tekijadansa seka fyysisesti etta psyyk-
kisesti. Luotsiasemilla tyo rytmittyy viikko toissa, viikko vapaalla
-vuorottelulla ja luotsinvalityksessa tyoskennelladan kolmessa vuo-
rossa lapi vuorokauden. Seuraamme tyoaikoja jarjestelmallisesti
ja pyrimme jarjestamaan laadukkaat olosuhteet saannolliselle
levolle.

Tukeaksemme jaksamista erityisesti pitkilla tyourilla olemme
yhtion strategisena hankkeena kehittaneet mallia tyokyvyn yllapi-
tamiseen koko tyouran ajan. Tarkoituksena on tunnistaa keinoja

mim
VASTUULLISUUS

henkiloston tyokyvyn tukemiseen tyduran eri vaiheissa. Tyos-
kentely tapahtuu hankkeeseen nimetyssa tyéryhmassa, jossa on
jasenina niin henkildston, tyéterveyshuollon kuin vakuutusyhtion-
kin edustajia. Koronapandemiasta ja henkilostéyksikon johdossa
tapahtuneista muutoksista johtuen hankkeen valmistuminen
viivastyi ja sitd jatketaan vuonna 2022.

Henkiléstomme asuu padosin tyoviikot luotsiasemilla. Asemille
hankittiin vuoden aikana henkildston toiveisiin pohjaten muun
muassa kuntoilulaitteita seka pyoria maastossa liilkkumista varten.
Finnpilot tukee yhteisollista tyohyvinvointia ja liikkunnan harras-
tamista maksamalla henkildston osallistumismaksuja erilaisiin
liikuntatapahtumiin seka tukemalla henkildston lilkkkumista vuosit-
taisella virikerahalla.

KOULUTUS: KEHITIMME UUDEN LUOTSIN
OPPIMISPOLUN

Yhdessa oppiminen on yksi arvoistamme. Jaamme tietoa orga-
nisaation sisalld, hyddynndmme omaa osaamistamme ja luomme
yhdessa parhaat toimintatavat. Yhdessa oppimisen kehyksen
muodostaa Finnpilot Akatemian nimella toimiva sisdinen kou-
lutusjarjestelmamme, jonka kehittamista jatkettiin strategian
mukaisesti vuonna 2021.

Luotsit ovat paasaantoisesti kokeneita merikapteeneja, jotka Finn-
pilot kouluttaa luotsin tehtaviin. Arjen luotsaustyon ja ohjauskirjo-
jen yllapitoajojen lisdksi luotsien ammatillista osaamista pidetdan
ylla muun muassa simulaattoriharjoituksilla, saattohinaajakoulu-
tuksella ja viranomaisen vaatimilla patevyyteen liittyvilla koulutuk-
silla. Luotsien patevyysvaatimukset on maaritelty luotsauslaissa,
joka avattiin vuonna 2021 tarkastelulle. Lue lisda luotsauslain
uudistuksista kohdasta Vastuullisuus: Yhteiskunta.

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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Vuonna 2021 lanseerasimme taloon tuleville luotseille Uuden
luotsin oppimispolun. Polku on kuvaus luotsin tyon aloituksesta
aina koko tyouran kestavaan koulutus- ja oppimismatkaan. Polkua
suunnittelemassa on ollut luotseista koottu tyoryhma. Tavoitteena
on ollut luoda malli, jolla uuden luotsin tyohon ja tyopaikkaan
tutustuminen sujuisi mutkattomasti. Luotsioppilaalle nimet&aan
tutor, joka perehdyttaa ja auttaa tarvittavien tyovélineiden han-
kinnassa, ohjelmiin tutustumisessa ja tarvittavien koulutuksien
kartoituksessa. Kouluttautumisjakson aikana kdydaan esihenkilon
kanssa valiarviointikeskusteluja, seka lopullinen arviointi ennen
tutkintoajoa. Noin vuoden luotsina toimimisen jalkeen tehdaan
esihenkilon kanssa vaylalla ajo ja keskustelu, jotta kdytdanteet ovat
yhtenevidiset ja epaselvét asiat voidaan kasitelld yhdessa. Lue lisda
Uuden luotsin oppimispolusta verkkosivuiltamme.

Vuoden 2022 tavoitteenamme on laajentaa oppimispolkumallia
kutterinhoitajien tyohon. Tyohon kootaan tyéryhma, jonka tehta-
vana on pohtia, miten kutterinhoitajien valmiuksia tulisi kehittaa
aiempaa tavoitteellisemmin.

Luotsinvalittdjien koulutuksessa kaynnistettiin merenkulun kou-
lutusten sarja, jonka ensimmainen osa keskittyi laivoihin ja niiden
operointiin ja toinen luotsauksen kannalta tarkeisiin viranomais-
asioihin. Kouluttajina toimivat muun muassa limatieteen laitoksen,
Traficomin ja Vaylaviraston edustajat. Koulutuksia jatketaan
vuonna 2022.

Yhteistyossa Meriturvan kanssa jarjestamme luotseille ja luotsi-
kutterinhoitajille asemakohtaisia pelastautumiskoulutuksia seka
turvallisuus- ja pelastautumiskursseja Meriturvan pelastautumis-
koulutusyksikossa. Kaikille finnpilotilaisille tarjoamme ensiapukou-

lutusta tyoyksikoittdin, tydsuojeluhenkiléston peruskoulutusta ja
lisakoulutusta, tyohon liittyvien tietojarjestelmien koulutusta seka
muita toihin liittyvia koulutuksia.

Finnpilot Akatemian kehittamista jatketaan vuonna 2022. Tavoit-
teena on jarjestelmd, joka huomioi eri henkildstoryhmien tarpeet
tyouran eri vaiheissa ja tukee henkiléston osaamista muuttuvassa
toimintaymparistossa. Finnpilot Akatemian kehitysta tukemaan
rakennetaan vuonna 2022 jarjestelma, joka mahdollistaa koulutus-
ten jarjestamisen ja etenemisen seurannan henkilotasolla.

ESIHENKILOIDEN TARKEA ROOLI TYOYHTEISON
KEHITTAJINA

Finnpilotin luotsiasemat sijaitsevat ympari Suomen rannikkoa ja
Saimaalla. Keskitetysti jarjestettavan koulutuksen ohella myds
paikallisella koulutuksella ja kehittamisellda on tyoyhteisomme
oppimisen kannalta merkittava rooli. Paikallisesti tydyhteison
kehittdmisesta vastaavat useimmiten vuorojen esihenkil6t,
luotsivanhimmat. Hyva esihenkilotyo on tyoyksikkotasolla myos
tarkeimpia tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoita.

Vuonna 2021 uudet esihenkildmme osallistuivat lahiesimiestyon
ammattitutkintoon, jonka tavoitteena on kehittaa lahijohtamisen
taitoja. Jarjestimme kaikille esihenkilille Teamsin valityksella
nelja esihenkilévalmennusta, joiden teemoina olivat kehityskes-
kustelut, tietosuoja ja tietoturva, varusteet ja tyoturvallisuus seka
budjetointi. Kehityskeskusteluvalmennuksen tavoitteena oli paran-
taa esihenkildiden valmiuksia keskustelun kdymiseen sekd oman
tiiminsda motivoimiseen keskustelun kdaymiseksi. Syksylla tehdyn
henkilostotutkimuksemme mukaan yha useampi finnpilotilainen
koki kehityskeskustelun hyodylliseksi.

Esihenkilopaivat pidettiin kevaalla Teamsin valityksella ja syksylla,
koronan hetkeksi hellittaessa, kasvotusten. Kasiteltavid teemoja
olivat vastuullisuus, Finnpilotin ymparistotavoitteet, havainto-
raportointi, henkilostotutkimuksen tulokset, vastuunkanto
turvallisuusorganisaatiossa, esihenkildiden tehtavankuvat ja esi-
henkilotyon menestystekijat. Vastaavat kutterinhoitajat kokoon-
tuivat syksylla pohtimaan muun muassa ymparistoasioita, uusien
veneiden rakennusprojekteja, tiedon visualisointia sekd uusien
sovellusten kayttoa ja mahdollisia ongelmakohtia.

JARJESTELMAUUDISTUKSET HAASTOIVAT ARKEA

Vuosi piti sisdllaan myos merkittavia arjen tyoskentelytapoihin liit-
tyvia uudistuksia ja hankkeita. Merkittava osa uudistuksista koski
kdytossamme olevia sovelluksia ja jarjestelmia. Lanseerasimme
vuosien 2020-21 aikana erityisesti luotsien ja luotsikutterinhoi-
tajien kayttoon useita sovelluksia liittyen muun muassa autojen

ja veneiden kadytosta kerattaviin tietoihin, omien henkilétietojen
yllapitoon, kuittien lahetykseen seka tyoaikojen seurantaan.
Lisadntyvan tiedonkeruun tarkoituksena on toiminnan kehittami-
nen ja esimerkiksi vastuullisuusraportointimme vahvistaminen.
Henkiloston edustajia oli tiiviisti kehityksessa mukana, mutta koko
yrityksen tasolla sovellusten lahelle toistaan osunut valmistumi-
nen ja kdyttoonotto aiheutti sen, ettd uutta omaksuttavaa tuli
hetkessa paljon. Henkildsto antoi uusien jarjestelmien paljoudesta
aiheellisesti palautetta ja jarjestelmaduudistuksia pyritdaankin
vuonna 2022 tauottamaan, jotta varmistetaan aiempien sovellus-
ten ja jarjestelmien tehokas kayttoonotto arjessa.

Jo aiemmin tyoehtosopimukseen neuvotellun suoritepalkkajar-
jestelman ja siihen kytkeytyvien tietojen kehittamista jatkettiin
vuoden 2021 aikana. Kevadan aikana jarjestelmaan kohdistettiin


https://finnpilot.fi/nain-kulkee-uuden-luotsin-polku/
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aiemmin sovitut korotukset. Suoritepalkka perustuu automaat-
tisesti generoituihin veneiden ajoaikatietoihin. Kehityshankkeen
seurauksena syntyneet tarkat ajo- ja tyoaikatiedot yhdistettiin
edelleen luotsaustietoihin ja ne mahdollistivat aiempaa paremman
kuljetustoiminnan tilannekuvan.

Ajoneuvoseurantajarjestelmén tarkennettua kdyttotapaa ja
kdyttoonoton etenemista kasiteltiin YT-toimikunnassa syksylla
2021. Finnpilotin autoilla ajetut kovat ylinopeudet kirjautuvat ajo-
neuvoseurantajarjestelmaan YT-toimikunnassa todetulla tavalla.
Kaytanto viestittiin henkilostolle muistuttaen, ettd kannamme
vastuuta paitsi meriliilkenteen, myos tielilkenteen turvallisuudesta.

Tiedonkulun siirtyminen paperilta sahkoiseksi sadstaa niin aikaa
kuin kustannuksiakin. Kevaalla 2021 Finnpilotissa otettiin kdyttoon
uusi henkilostotietojarjestelma, joka kokoaa henkilostoa koske-
vat tiedot yhteen paikkaan sekd antaa mahdollisuuden seurata
henkiloston kehittymista yha tavoitteellisemmin. Jarjestelmassa
jokainen finnpilotilainen padsee itse paivittdmaan muun muassa
yhteys- ja pankkitietojaan. Lisaksi jarjestelman kautta hallitaan
yhtion AD:td ja sieltd on rajapintoja muun muassa yhtion palkka-
jarjestelmaan. Esihenkil6t saavat poimittua tarvitsemansa tiedot
padosin itse, reaaliaikaisina. Uuteen jarjestelmaan siirrettiin mui-
den koulutustietojen yllapidon lisaksi myés muun muassa luotsien
ohjauskirjatietojen yllapito. Vuoden 2021 kehityskeskustelukierros
oli ensimmadinen, jossa keskustelut kirjattiin suoraan henkilosto-
tietojarjestelmaan. Myos tydhakemukset avoinna oleviin tehtéaviin
kerataan nyt henkilotietojarjestelméan kautta, mikd on saanut
paljon kiitosta Finnpilotin esihenkililta.

Maaliskuussa 2021 julkaisimme Finnpilotin uuden intranetin,
Finntran. Uusi Finntra rakennettiin SharePoint-pohjalle. Lahto-

kohtana oli tarjota moderni, helppokayttdinen ja ajantasainen
intraymparisto, joka on yhteensopiva muiden M365-ohjelmien
kanssa sekad toimii hyvin myds mobiilissa. Uuden Finntran kayttoon
jarjestettiin henkilostolle koulutustuokioita, jotka tallennettiin ja
julkaistiin my6s videoina.

HENKILOSTOTUTKIMUKSEN TULOKSISSA PIENTA
LASKUA

HENKILOSTON TYOTYYTYVAISYYS
2017 2018 2019 2020 2021

Vastausprosentti 62 % 74 % 81l % 85 % 78 %
Kokonaisarvosana
tyonantajalle 4,7 4,7 4,6 4,7 4,6

Tyohyvinvointia mitataan Finnpilotissa vuosittain toteutettavalla
henkilostotutkimuksella, jonka perusteella tydhyvinvointia pyri-
taan parantamaan ja kehittamaan yhteistyossa henkiloston, esi-
henkildiden ja johdon kanssa. Vuoden 2021 tutkimus toteutettiin
syksylld ulkopuolisen palveluntuottajan toimesta.

Tutkimuksen vastausprosentiksi muodostui 78,5 % (v. 2020:
84,5 %). Tyonantajalle annettu kokonaisarvosana asteikolla 1-6
oli 4,6 (v. 2020: 4,7). Lasku ei ollut huolestuttava, mutta pitkaan
jatkunut positiivinen kehitys kaantyi laskuun.

Koko talon tasolla positiivisia arvioita saivat erityisesti henkiloston
tyohyvinvoinnin tukeminen, oikeudenmukainen palkitseminen
sekd oman tyon merkityksellisyys. Kehitettavaa I6ytyi erityisesti
koetusta mahdollisuudesta vaikuttaa yrityksen toiminnan kehit-
tamiseen. Laskua oli havaittavissa my0s siing, miten yrityksemme
arvoja koetaan noudatettavan tyoyksikon arjessa.

Henkilostotutkimuksen tulosten perusteella havaitsimme tarpeen
yhteisen keskustelun tiivistamiselle. Koronapandemian ja tiukko-
jen suojautumistoimiemme vuoksi johdon mahdollisuudet tavata
henkilostoa kasvokkain ovat olleet erittdin rajoitetut. Pystyimme
jarjestamaan syksylla 2021 viisi Alueporinat-nimellad kulkevaa tilai-
suutta, joissa toimitusjohtaja vieraili luotsausalueilla. Tapaamis-
ten tarkoituksena oli kdyda lapi henkilostotutkimuksen tulokset
yrityksen tasolla seka syventda tutkimustulosten antia aluetasolla.
Henkilostolla oli mahdollisuus esittaa etukateen kysymyksig, joihin
toimitusjohtaja tai tarvittaessa muu johto vastasi. Alueporinoissa
esiin nousseita huomioita ja huolenaiheita nostettiin esiin intraju-
tuissa ja niiden késittelya jatketaan tutkimustulosten asemakoh-
taisten késittelyjen yhteydessa kevaalla 2022. Asemakohtaisten
keskustelujen perusteella poimitaan ja valikoidaan keskeisimmat
kehittamisalueet vuodelle 2022.

TOTEUTIMME YHDENVERTAISUUS JA TASA-
ARVOKYSELYN

Finnpilot ei hyvaksy syrjintad missaan muodossa ja yrityksessa

on nollatoleranssi kaiken hairinnan suhteen. Yhdenvertaisuuden,
tasa-arvon ja tasapuolisen kohtelun periaatteemme sisaltyvat vuo-
sittain pdivitettavaan henkilosto- ja koulutussuunnitelmaamme.

Kesakuussa 2021 toteutetulla yhdenvertaisuus- ja tasa-arvokyse-
lylla kartoitettiin yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon toteutumista
Finnpilotissa. Kyselyssa tarkasteltiin tydpaikan menettelytapoja
rekrytoinnissa, tehtavien jaossa, koulutukseen paasyssa, palkasta
seka tyosuhteisiin liittyvista muista etuuksista paatettdessa, tyon-
tekoon seka tydsuhteisin liittyvien velvollisuuksien maarittami-
sessa ja tyonjohdossa. Kyselyyn vastasi yhteensa 82 tyontekijaa.
Edellisessa kyselyssa 2016 vastaajamaara oli 71. Kyselyn tulokset
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eivat ole suoraan vertailtavissa vuoden 2016 tuloksiin kysymysten
erilaisen muotoilun vuoksi.

Vastaajista 79,8 % kertoi, ettd ei ole kokenut Finnpilotissa syrjivaa
kohtelua viimeisen vuoden aikana, kun taas 20,2 % kertoi syrjintaa
kokeneensa. 76,2 % kertoi, ettei ole havainnut Finnpilotissa muihin

kohdistuvaa syrjivaa kohtelua. 23,8 % kertoi tallaista kohtelua
havainneensa. Seka havaitun etta itse koetun syrjinnan osalta
katsottiin, etta yleisimmin syrjinndn perusteena on ollut mielipide.
Sukupuoleen liittyvaa syrjintaa ei oltu koettu lainkaan.

Itse koetusta syrjinnasta 88,9 % ja havaitusta syrjinnasta 85,7 %
koettiin tapahtuneen lahiesihenkilon tai muun esihenkildasemassa
olevan taholta. Vastanneiden kokemus oli, etta syrjintaan ei ollut
puututtu. On kuitenkin huomioitava, etta kyselyssa ei kysytty, oliko
syrjintaa nahnyt tai kokenut henkil® ilmoittanut asiasta eteenpain.
Kysymys tullaan huomioimaan seuraavassa kyselyssa.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvokyselyn tuloksia kasiteltiin

vuoden 2021 aikana johtoryhmassg, yhteistyotoimikunnassa,
tyosuojelutoimikunnassa seka henkilosto- ja vastuullisuus-
valiokunnassa. Kyselyn tulokset huomioitiin myos henkilosto- ja
koulutussuunnitelmaan sisaltyvan Finnpilotin yhdenvertaisuus- ja
tasa-arvosuunnitelman paivityksessa vuodelle 2022. Vuoden 2022
aikana tulokset kaydaan lapi myos esihenkildiden kanssa, jonka
jalkeen suunnitellaan jatkotoimenpiteet.

Finnpilotissa on kaytdssa Whistleblowing-kanava, jonka kautta
henkildstolla on mahdollisuus luottamuksellisesti ilmoittaa esi-
merkiksi syrjintaan liittyvista kokemuksista tai havainnoista.

VAHVAA PANOSTUSTA TYOTURVALLISUUDEN
KEHITYKSEEN

Olemme sitoutuneet turvallisuuden jatkuvaan parantamiseen.
Vuonna 2021 Finnpilotin henkildstoélle tapahtui yhteensa seitse-
man tyotapaturmaa, joista kolme tydtehtéavissa, kaksi tyomatkalla
ja kaksi ensiaputapausta, joista ei aiheutunut poissaoloa.

TAPATURMAT
2017 2018 2019 2020 2021

Tapaturmien madra

(sis. ensiaputapaukset) 8 5 16 11 7
Tapaturmista johtuneet

poissaolot, kalenteripaivia 177 143 265 385 842
Tapaturmataajuus,

maara/milj. tyotuntia

tydssatapahtuneista 7 5 20 10 5

Finnpilotissa tapaturmat ovat yleensa lievia, kaatumisista ja
iskeytymisesta aiheutuvia ruhjevammoja, luotsitikkaille siirtymisen
yhteydessa tapahtuvia vendhdyksia ja painavien esineiden nosta-
misessa syntyvia revahdyksia. Veneiden ja laivojen kansilla seka
laitureilla ja ulkokentilld liikkkuminen liukkaissa ja pimeisséa olosuh-
teissa muodostaa tydssa selkedn tapaturmariskin.

Muistutamme saannollisesti, ettd tyotapaturmien kaytannén
ehkaisy on kaikkien yhteiselld vastuulla ja vaarallisiin olosuhteisiin
ja riskeihin tulee jokaisen puuttua. Olemme Tyoterveyslaitoksen
koordinoiman Nolla tapaturmaa -foorumin jasen ja viestimme foo-
rumin teemoja aktiivisesti. Tavoitteenamme on nolla tapaturmaa
-taso.

Vuoden aikana tehtiin laajasti (37 kpl) tyosuojelutarkastuksia
luotsiasemille ja veneisiin. Tarkastuksissa havaituista puutteista
viestittiin asemien sisalla ja niistd tehtiin vuoden paatteeksi kooste
intraan. Vaikka huomautettavaakin 16ytyi, antoivat tarkastajat
yleisesti palautetta hyvasta ja turvallisesta tyon tekemisesta.
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KEHITAMME PALVELUAMME
ASIAKKAIDEN KANSSA

Luotsauspalvelun saatavuudella ja ennakoitavuudella
on varustamoasiakkaillemme suuri taloudellinen
merkitys. Varustamojen — joista yli 90 % on ulkomaisia
varustamoja - lisaksi Finnpilotin asiakkaita ovat
alusten paallikot sekd varustamoja edustavat
laivameklarit. Valillisesti asiakkaitamme ovat myds
teollisuus seka satamat: lastien on paastdva satamiin
ja satamista ulos luotettavasti ja ilman viivytyksia.

Luotsauspalvelumme turvaavat omalta osaltaan Suomen logis-
tisen kuljetusketjun kitkattomuuden ja kustannustehokkuuden.
Kehitdmme toimintaamme yhdessa asiakkaidemme kanssa,
heidan tarpeitaan aktiivisesti kuunnellen. Haluamme tarjota
parhaan asiakaskokemuksen ja yhdenmukaisen asiakaspalvelun,

rilppumatta luotsausalueesta tai asiakasta palvelevasta henkilosta.

Asiakaspalvelumme kulmakivia ovat asiantuntemus, turvallisuus ja
luotettavuus.

Seuraamme palvelumme tasmallisyyttad seka toteutuneita odotus-
aikoja. Palvelutasotavoitteessamme maariteltyjen odotusaikojen
— merialueilla enintdédn kolme (3) tuntia ja Saimaan alueella kuusi
(6) tuntia - puitteissa suoritettiin vuonna 2021 99,8 % kaikista
luotsauksista (2020: 99,9 %), koronapandemiasta johtuvista ajoit-
taisista resurssihaasteista huolimatta.

Finnpilot palvelee asiakkaitaan vuorokauden ympari, vuoden
jokaisena pdivdna. Luotsaamme 62 satamaan tai laituripaikkaan
42 luotsipaikan kautta. Luotsattavia vaylia ja reittiyhdistelmia on
yli 1100 kappaletta.

ASIAKAS- JA SIDOSRYHMATUTKIMUS MITTASI
MAINETTA JA ASIAKASKOKEMUSTA

Seuraamme ja mittaamme asiakas- ja sidosryhmatyytyvdisyyt-
tdmme joka toinen vuosi toteutettavassa asiakas- ja sidosryh-
matutkimuksessa. Alusten paallikdiden tyytyvaisyytta palveluun
seuraamme jokaisen luotsauksen paatteeksi paatelaitteella tay-
tettavalld sahkoisella kyselylld, joka kuitenkin oli koronapandemian
vuoksi jo toista vuotta tauolla.

mim

VASTUULLISUUS RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI

Vastuullisuusohjelman
mukaiset tavoitteemme;

VARMISTAMME luotettavan ja
oikea-aikaisen luotsauspalvelun.

TARJOAMME tasalaatuisen ja
yhdenmukaisen luotsauspalvelun.

INNOVOIMME ja kehitamme toimintaa
yhdessa asiakkaiden kanssa aktiivisesti
vuorovaikuttaen.
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Asiakas- ja sidosryhmatutkimuksemme toteutettiin edellisen
kerran vuodenvaihteessa 2020-21 ja sen tuloksia hyddynnettiin
toiminnan kehittdmisessa vuonna 2021.

T-Median Luottamus & Maine -tutkimuksessa Finnpilotin maineen
keskiarvoksi muodostui 3,97 (asteikko 1-5). Tulos oli 1ahella
erinomaista. Parhaat arvosanamme ansaitsimme ulottuvuuksissa
Talous, Hallinto ja Vastuullisuus. Kehityskohteiksi asiakkaamme
puolestaan nostivat kolmikon Vuorovaikutus, Innovaatiot seka
Tuotteet ja palvelut. Tuotteet ja palvelut -kategorian muita hei-
kompi arvosana on monopoliyhtidille tyypillinen, mutta haastaa
meitd kehittamaan luotsauspalvelua jatkuvasti, yhdessa asiakkai-
demme kanssa.

Asiakaskokemuksen kehittdminen on yksi strategisista hank-
keistamme. T-Median tutkimuksessa asiakaskokemusta mitattiin
tutkimuksessa Finnpilotille raataloidyilla vaittamilla. Asiakasko-
kemuksen osa-alueiden keskiarvoksi asteikolla 1-5 muodostui
4,08, joka on erinomainen tulos. Parhaat arvosanat asiakasko-
kemuksen mittareista saivat Finnpilotin henkiloston osaavuus ja
ammattitaitoisuus seka Finnpilotin keskeinen rooli merenkulun
ja ympadriston turvallisuuden ja sujuvuuden edistijana. Vastaajat
antoivat erinomaisen arvosanan myds toimintamme sujuvuudelle
ja luotettavuudelle sekd kanssamme asioinnin miellyttavyydelle.

Asiakaskokemus-osiosta olemme nostaneet erityisena kehitys-
kohteena esiin kohdan ”Palvelun laatu on tasaista”, joka sai laatu-
osion heikoimman - silti kuitenkin edelleen hyvan — arvosanan
3,91 (asteikko 1-5). Tavoitteenamme on yhdenmukaistaa palvelu-
prosessejamme koko luotsausprosessin laajuisesti niin, etta asia-
kaskokemuksen peruskivet ovat aina samat, luotsausalueesta tai

palveluprosessiin osallistuvista henkil6ista riippumatta. Vuodelle
2021 asetimme tavoitteeksemme, ettd sddolosuhteista johtuvat
palvelun keskeytykset pystyttaisiin viestimaan asiakkaille mah-
dollisimman ajoissa ja yhdenmukaisesti, alueesta ja tiedotuksesta
vastaavasta henkilosta riippumatta. Prosessi valmisteltiin vuonna
2021 ja alkuvuodesta 2022 lanseeraamme sisdisesti poikkeusolo-
tiedottamista helpottavan ja yhdenmukaistavan tyokalun.
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T-Median Luottamus & Maine
-tutkimuksessa Finnpilotin maineen-
keskiarvoksi muodostui 3,97 (asteikko

—5). Asiakaskokemuksen osa-
alueiden keskiarvoksi asteikolla 1-5
muodostul 4,08. Parhaat arvosanat

aslakaskokemuksen mittareista saivat
Finnpilotin henkiloston osaavuus ja
ammattitaitoisuus seka Finnpilotin
keskeinen rooli merenkulun ja
ympariston turvallisuuden ja
sujuvuuden edistajana.
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Seka maineen ettd asiakaskokemuksen mittarein mitattuna
asiakkaamme ja sidosryhmamme toivovat meilta entista tiivimpaa
vuorovaikutusta ja kumppanuuksien vahvistamista. Viime vuosien
kehitys ndhdaan positiivisena: vuorovaikutuksen ja asiakaslah-
toisyyden arvosanat olivat hyvalla tasolla. Varsinkin haastattelu-
kommenteissa nousi kuitenkin esiin yha aktiivisemman yhteisen
keskustelun tarve.

MAINEEN RAKENNE 2021
© 2021 T-Media Oy - kaki oikeudet pdstetssn

=400 erinomainen tulos
350-399  hyva tulos
300-349 kohtalainen tulos
250-299  heikko tulos

<250 erittain heikko tulos

HALLINTO

VASTUULLISUUS TALOUS

4%,

TYOPAIKKA JOHTO

ﬂﬁv

TUOTTEET&PALVELUT

INNOVAATIOT

VUOROVAIKUTUS
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TIVISTA YHTEYDENPITOA JA KEHITTAMISTA
ASIAKKAIDEN KANSSA

Asiakastutkimuksesta saamamme palautteen perusteella perus-
timme vuonna 2021 Suomen Laivameklariliiton kanssa saannolli-
sen tapaamisfoorumin, joka kokoontui vuoden aikana viisi kertaa.
Keskusteluissa aiheina olivat muun muassa ajankohtainen korona-
tilanne, N2ooo-karttauudistuksen vaikutukset luotsaukseen, poik-
keusolosuhteista tiedottamisen prosessi, luotsauslain uudistus
seka talvimerenkulun asiat. Vuosittain kokoontuva tapaamisfoo-
rumi perustettiin myos Suomen Varustamoiden kanssa. Tutki-
muksesta ja keskusteluista saadun palautteen pohjalta tulemme
vuonna 2022 aikaistamaan luotsauksen hinnoittelusta asiakkaiden
kanssa kaytavan vuosittaisen keskustelun aloitusajankohtaa, jol-
loin asian kasittely asiakkaiden sisdisilla foorumeilla helpottuu.

Uudet palveluehtomme tulivat voimaan 1.1.2021. Muutoksista
suurin koski luotsintilausten ennakkojen antamista. Muutoksilla
pyrittiin selkeyttamaan Finnpilotin palveluehtoja ja luotsintilauk-
sen palveluprosessia, jotta luotsauspalveluiden tarve pystyttaisiin
ennakoimaan aiempaa paremmin. Palveluehtojen mukaisilla ja
tarvittaessa paivittyvilla ennakkotiedoilla ja hyvalla tiedonvaihdolla
pystymme tarjoamaan luotsauspalvelua entista tasmallisemmin.
Prosessin parantaminen sddstaa seka asiakkaan etta Finnpilotin
kustannuksia, kun turhilta odotuksilta ja ylimaaraiselta ajolta

STRATEGIA JA TOIMINTAYMPARISTO

HALLINNOINTI

valtytaan. Samalla saamme aiempaa tarkempaa tietoa siitd, miten
luotsintilausprosessi onnistui ja missa voisi olla kehitettavaa.

Luotsintilausprosessissa tapahtuneet poikkeamahavainnot mer-
kitdan muiden havaintojen tapaan havaintoraportointijarjestel-
maamme, jolloin niiden seuranta tehostuu ja havainnoista voidaan
oppia entista tehokkaammin. Siirsimme myos asiakaspalauteka-
navamme osaksi havaintoraportointijarjestelmad, jossa asiakas-
palautteiden kasittelyn prosessia on aiempaa helpompi seurata ja
asiakas saa vastauksen palautteeseensa nopeammin.

Koronapandemiasta huolimatta merenkulun sidosryhmatapahtu-
mat, laivameklarien Call the Agent ja Maarianhaminassa jarjestetty
merenkulkualan tapahtuma Sjofartens Dag pystyttiin jarjestamaan
lasndtapahtumina. Finnpilotilla oli molemmissa tapahtumissa run-
saslukuinen edustus seka standi, jolla halukkaat paasivat VR-lasien
avulla nakemaan luotsauksen arkea 360-kameralla kuvattuna.

Call the Agent -tapahtumassa Finnpilotilla oli myos puheenvuoro,
joka kasitteli etdluotsauksen toteuttamisen haasteita ja laajaa
valmistelutyota.

Vuonna 2021 lisdsimme asiakas- ja sidosryhmakirjeemme ilmesty-
miskertoja kahdesta neljaan.

mim
VASTUULLISUUS

Finnpilotin kaikki toimipisteet ovat ISO 9001 -sertifioituja. Laatujarjestelmamme
kattaa luotsausprosessin kaikilla asemillamme, luotsivalityksessa ja hallinnossa,
. Asiakkuudenhoidon arviointi sisdltyy vuosittaiseen 1ISO 9001 -auditointimme,

LAATUJARJESTELMAMME ON SERTIFIOITU

ISO 9001 -STANDARDIN MUKAISESTI
Asiakkuudenhoito on osa laatujarjestelmaamme, joka kattaa
luotsausprosessin kaikilla asemillamme, luotsivalityksessa ja
hallinnossa.

Vuonna 2021 toteutimme nelja sisdista laatuauditointia; Vuokalan,
Hangon, Kokkolan ja Kaskisten asemilla. Positiivisia havaintoja
tehtiin muun muassa luotsien ja luotsikutterinhoitajien hyvasta
yhteistydsta luotsausprosessin aikana, reittisuunnitelman
lapikdynnistd, asianmukaisesta, yhtion ohjeistuksen mukaisesta
varustuksesta seka kuljetusjarjestelyjen sujuvuudesta. Kehitetta-
vaa |oytyi muun muassa satamamanoveerauksessa kaytettavasta
kielestd sekd vanhempien AIS-plug-lahettimien kantavuudesta
komentosillalle asti.

Sisdisten auditointien tulokset kasiteltiin seka niista johdetut toi-
menpiteet aikataulutettiin vuoden lopulla johdon katselmuksessa
seka edelleen ulkoisessa ISO9oo01-auditoinnissa. Laatujdrjestel-
man ulkoisessa auditoinnissa tarkasteltiin asiakkuuksien hoidon
lisdaksi muun muassa laatupolitiikkaa kokonaisuutena (Lue lisda
Finnpilotin verkkosivuilta) strategisten mittareiden toimivuutta
(Lue lisda kohdasta Strategia ja toimintaymparisto), henkilosto-
tyytyvaisyytta (Lue lisad Vastuullisuus: Henkil6sto), havaintorapor-
tointia sekd hankintatointa (Lue lisda Vastuullisuus: Yhteiskunta).

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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HUOLTOVARMUUTTA

Koronapandemia on nostanut luotsauksen toimintavarmuuden ja sitd myota Suomen ulkomaankaupan
turvaamisen merkitysta entisestdan. Koronapandemian alussa valtioneuvosto nimesi luotsauksen yhteis-
kunnan huoltovarmuuden kannalta kriittiseksi toimialaksi. Finnpilot palvelee toiminnallaan koko suomalaista

yhteiskuntaa.

Kehitdmme toimintaamme ja suomalaista merenkulkua tiiviissa
yhteistydssa laajan verkostomme kanssa. Henkiloston ja asiakkai-
den lisaksi muita merkittavia sidosryhmiamme ovat Finnpilotin
hallitus, omistajaohjauksesta osaltamme vastaava valtioneuvoston
kanslia, viranomaiset, media, seka useat yhteistydkumppanit, esi-
merkiksi jadnmurto, hinaajat, meriliikennekeskukset, tutkimuslai-
tokset sekd merenkulun oppilaitokset.

Pyrimme vaikuttamaan yhteiskunnassa alan vastuullisena toimi-
jana seka aktiivisena keskustelijana. Teemme tiivistd yhteistyota
viranomaisten ja muiden sidosryhmiemme kanssa. Olemme jase-
nind muun muassa meripelastustoimen seka 6ljy- ja aluskemikaa-
livahinkojen torjunnan valtakunnallisissa neuvottelukunnissa seka
talvimerenkulun yhteistyéryhmassa, jota vetaa Vaylaviraston tal-
vimerenkulun yksikko. Vaylaviraston kanssa teemme yhteistyota
myos alueellisissa vaylaryhmissa.

Vuonna 2021 liityimme osaksi Huoltovarmuuskeskuksen ohjaa-
maa vesikuljetuspoolia. Poolin tehtdvana on tukea ja edistaa
toimialansa huoltovarmuuskriittisten yritysten ja niiden tarkeiden
kumppaneiden varautumista hdiriétilanteisiin ja poikkeusoloihin.

TALOUS 2021: KORONAPANDEMIA VAIKUTTI
MERIKULJETUSTEN MAARAAN

Finnpilot kantaa vastuutaan ymparoivalle yhteiskunnalle
tyopaikkoina, verorahoina ja kasvavana osaamisena. Valtion
erityistehtdvayhtiond omistaja ja yhteiskunta odottavat meilta
kustannustehokasta toimintaa ja pitkdjanteista suunnittelua, myos
taloudellisesti haastavina aikoina. Suunnittelemme ja seuraamme
talouden kehitysta huolellisesti ja ennakoimme tekijoit4, joilla tule-
vaisuudessa saattaa olla vaikutusta toimintaamme. Huolehdimme
toimintamme kannattavuudesta, tehokkuudesta seka luotsaus-
maksujemme tason kansainvalisesta kilpailukyvysta.

mim

VASTUULLISUUS RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI

Vastuullisuusonjelman
mukaiset tavoitteemme;

TURVAAMME yhteiskunnan
huoltovarmuuden.

TOIMIMME kustannustehokkaasti
ja kehitamme pitkadjanteisesti myos
taloudellisesti haastavina aikoina.

VASTAAMME muuttuvan yhteiskunnan
tarpeisiin aktiivisella TKI-toiminnalla.
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Koronapandemia vaikutti vuonna 2021 edelleen voimakkaasti

merikuljetusten maaraan. Finnpilotin tilikauden 2021 liikevaihto
LUOTSAUSMAKSUVERTAILU 2017-2021

oli 35,2 miljoonaa euroa (2020: 35,8 milj. euroa). Laskua edellis- Esimerkkialusten yhteenlasketut luotsausmaksut suhteessa Suomen hintoihin

vuoteen verrattuna oli 1,7 prosenttia. Liikevaihdon aleneminen

on seurausta rannikon luotsauksista kertyneiden mailimaarien 2,0
laskusta. Luotsausmaksuja korotettiin vuoden 2021 alusta keski-

maadrin kolme prosenttia. Korotus tehtiin nostamalla luotsauksen 1,5
aloitusmaksua. Muilta osin luotsauksen hinnoittelurakenteeseen
ei tehty muutoksia. Luotsauksen hinta Suomessa kansainvalisesti 1,0
kilpailukykyinen.
0,5
LUOTSAUSMAARA KPL*
2017 2018 2019 2020 2021 0,0

Perameri 4920 5069 5080 4503 4888 SUOMI RUOTSI NORJA TANSKA VIRO SAKSA HOLLANTI
Saaristomeri-Selkameri 5401 5622 5252 4829 4631
Hanko-Helsinki 6496 6797 7100 5058 4828 oy LB DEek U2y s
Kotka 4498 5031 5284 4199 3898
Saimaa 2946 3097 2407 3006 3165
Yhteensa 24261 25616 25123 21595 21410
TALOUDEN AVAINTUNNUSLUVUT TOIMINNAN KUSTANNUSTEHOKKUUS

LUOTSAUSMAARA MAILIA* 1000 € 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021

2017 2018 2019 2020 2021 Liikevaihto 38083 40292 40923 35831 35216 Tuotto/luotsaus kpl 1570 1573 1629 1659 1645
Perameri 81122 78826 79736 69788 72663 Liiketulos 2634 3649 2638 -636 -1183 Tuotto/luotsaus mailia 83 83 87 83 86
Saaristo-Selkameri 105021 118392 111 058 106 926 87 779 Tilikauden voitto/tappio 2201 2971 2121 -423 -793 Kustannus/luotsaus kpl -1450 -1430 -1524 -1689 -1700
Hanko-Helsinki 82021 84526 91195 66781 61841 Liiketulos % liikevaihdosta 6,9 % 9,1% 64% -18% -34% Kustannus/luotsaus mailia -77 -76 -81 -85 -89
Kotka 103 458 114 494 119564 97959 91619 Sijoitetun padoman tuotto»  16,7% 265% 216% -57% -119% Liikevoitto/luotsaus kpl 120 142 105 -29 -55
Saimaa 88049 88721 69745 89008 96938 Omavaraisuusaste % 694% 661% 634% 630% 574% Liikevoitto/luotsaus mailia 6 8 6 -1 -3
Yhteensa 459 671 484 959 471 298 430 462 410 840 Quick ratio 1.2 10 09 0,8 0,7

SAIMAAN LUOTSAUKSEN TUKI
* Saimaan luotsaukseen kohdistuvan tukipolitiikan vuoksi Kotkan ja Saimaan

luvut esitetddn luotsausméadrien osalta omina kokonaisuuksinaan, Finnpilotin 2017 2018 2019 2020 2021
luotsausaluejaosta poiketen. Valtion tuki (milj. euroa) 3446 3478 3951 3687 4022
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VEROJALANJALKI VEROJALANJALKI TALOUDELLISET RAHAVIRRAT SIDOSRYHMILLE
Finnpilotin verojalanjalki vuonna 2021 oli yhteensa 12,8 milj. euroa. 1000 € 2017 2018 2019 2020 2021 1000 € 2017 2018 2019 2020 2021
Henkilostoon liittyvid veroluonteisia maksuja oli 6,6 milj. euroa ja Verojen osuus 515 413 293 81 208 Asiakkaat
tyéntekijoiden ennakonpidatyksia 6,4 milj. euroa. Yhtion osuus Henkilostoon liittyvat 6209 6406 6554 6184 6584  Likevaihto 38083 40292 40923 35831 35216
lakisaateisistd eldkevakuutusmaksuista oli 3,7 milj. euroa ja muista  Ennakopidatykset 6159 6367 6651 6595 6437 Liiketoiminnan muut tuotot 108 160 26 0 85
henkilostosivukuluista 0,9 milj. euroa. Verojalanjilki yhteensi 12883 13186 13503 12698 12813  Tuotot osakkuusyrityksissa 0 0 0 0 0
Finnpilot noudattaa verojen maksamisessa, kerddmisessa ja Verorasitus -599 -709 -820 -1155 -1204 Tavarantoimittajat
tilittamisessa Suomen lainsdaadantoa. Finnpilotilla ei ole kytkentoja Materiaali- ja palveluostot -2353 -2433 -2745 -2206 -2368
veroparatiiseihin, eikd verosuunnittelussa hyddynneta verojen Liiketoiminnan muut kulut -4832 -5332 -5609 -5068 -4965
minimointiin tahtaavaa kansainvalista ulottuvuutta. Verokerty- MAKSETTAVAT VEROT
mamme maksetaan kokonaisuudessaan Suomeen. Finnpilot ei Henkildstd
o o A , ) 1000 € 2017 2018 2019 2020 2021
mydskaan ole maksanut voittoja, osinkoja tai korkoja ulkomaille. ) - Palkat ja palkkiot -20729 -22 095 -22 901 -22 220 -21 943
Tyonantajamaksut 4470 4472 4537 4173 4567
; Eldkekulut -3565 -3732 -3867 -3426 -3709
Tulovero, laskennallinen 1114 1122 1118 1074 996 —
Henkilosivukulut -885 -810 -722 -807 -910
Tulovero 530 639 534 0 0 Yht - s 66 6 —
- eensd -25180 -26 637 -27 491 -26 453 -26 562
MAKSETTAVAT VEROT 2021 Energiaverot 48 50 47 47 55 2 3 91-204%3 285
SIS Kiinteistoverot 27 29 25 25 24 (iover) o s o p 5
) i 9, ero ulovero - - - -
D el s aee Ajoneuvovero 15 14 13 12 12 - .
M Tulovero, laskennallinen 17,6 % Tuet ja lahjoitukset 0 -8 -2 -3 -2
Vakuutusmaksuverot 14 14 13 14 15 - -
W Tulovero 0% - Osingot ja pddoman
M Energiaverot 1% Varainsiirtovero ° o 0 0 O palautukset 4000 -4700 -3500 -500  -500
W Kiinteistoverot 0,4% Yhteensd 6218 6340 6287 5345 5669 Rahoituskulut 6 2 1 4 2
M Ajoneuvovero 0,2% ..
Oman toiminnan
W Vakuutusmaksuverot 0,3% kehittdmiseen jadneet varat 1289 702 1067 1594 902
Varainsiirt; % AVA
arainsiirtovero o TILITETTAVAT VEROT Investoinnit 2147 2312 2467 2370 2031
1000 € 2017 2018 2019 2020 2021
TILITETTAVAT VEROT 2021 Arvonlisivero, netto 1232 -1455 -1452 -1253 -1310
71 M€ Ennakonpidatykset palkoista 6159 6367 6651 6595 6437
B Ennakonpidatykset palkoista 76,1% Tyo‘ntevkijan
. - sosiaaliturvamaksut 1739 1934 2018 2012 2017
B Tyontekijan sosiaaliturvamaksut 23,9 %
Yhteensa 6666 6846 7217 7354 7144
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DIGITAALISET KEHITYSHANKKEET

PAINOTTUIVAT ETALUOTSAUKSEEN

Valtioneuvosto vahvisti marraskuussa 2021 periaatepaatoksen
liikenteen automaation edistamisesta. Kokeiluilla ja testaamisella
on automaatiokehityksessa keskeinen merkitys. Periaatepaatok-
sen mukaan etadluotsauksen kayttoonotto valikoiduilla alueilla
tukisi automaatiokehitysta.

Etdluotsauksen kehitys on osa voimassa olevaa hallitusohjelmaa.
Finnpilot on ottanut aktiivisen roolin toimintansa kehittamisessa
osana merenkulun digitalisaatiota. Luvanvaraisen etdluotsauksen
mahdollistavassa lakimuutoksessa (1.2.2019) annettiin Finnpilotille
mahdollisuus toteuttaa luotsausta niin, ettei luotsi ole fyysisesti
luotsattavalla aluksella. E-luotsauksen eli luotsausprosessin digi-
talisoitumisen ja sen osana etaluotsauksen kehitys jatkui vuonna
2021 aktiivisena.

Etdluotsauksen on taytettdava samat turvallisen luotsauksen
elementit ja vaatimukset, kuin perinteisen luotsauksenkin. Eta-
luotsauksen on siis oltava vahintaan yhta turvallista kuin luotsaus
tana pdivana on. Vaylanavigoinnin osalta etdluotsin on pystyttava
tarjoamaan aluksen paallikdlle sama tuki, jota luotsi lain mukaan
nykydankin komentosillalla toimiessaan tarjoaa.

Toteutuessaan etdluotsaus tulee vaatimaan uutta teknologiaa tai
ainakin olemassa olevien teknologioiden laajaa hyodyntamista.
Tama koskee niin luotsattavaa laivaa, vaylia kuin fyysista paikkaa-
kin, josta kasin etéluotsausta tehdaan. Valmiuksia uuden teknolo-
gian hyodyntamiseen tulevat tarvitsemaan myods muut oleelliset
toimijat, kuten hinaajat, jadnmurtajat ja VTS. Lisdksi tarvitaan
osaamisen kehittamistd, uudenlaisia toimintamalleja ja kokonaan
uudenlaisen tiedon jakamisen tapoja.

mim
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> "Automaatiolle luodaan edellytyksia lisaamalla vaylien ja

7 kuljetusketjujen dlykkyytta. Keskeista on toteuttaa alykkadan

vesivaylan vaatima fyysinen ja digitaalinen infrastruktuury,
tietopalvelut seka hallinnointimalli, Etaluotsauksen kayttoonotto

valikoiduilla aluellla tukisi myos automaatiokehitysta.”

Valtioneuvoston periaatepaatos liikkenteen automaation edistamisesta 25.11.2021

Etdluotsauksen kehitystyota tehdaan luotsaustoiminnan nykyi-
set tarpeet huomioiden ja niihin parannusta hakien. Kevaalla
valitsimme kolme luotsia tuomaan luotsauksen asiantuntemusta
mukaan erilaisiin etaluotsaukseen liittyviin hankkeisiin seka
kehittymaan itse samalla aiheen asiantuntijoiksi Finnpilotissa.
Kehittdjaluotsit kdyvat aktiivista keskustelua Finnpilotin sisalla ja
osallistavat muuta henkildstodamme tarvittaessa mukaan etdluot-
sauksen ymparilla tehtavaan tyohon.

One Sea -ekosysteemin S4V/F-projektissa valmisteltiin vuonna
2021 toteutukseen demonstraatio, jossa paastaan kokeilemaan
vayldn ja aluksen yhteisten teknisten jarjestelyiden soveltuvuutta
etdluotsaukseen. Demonstraation toteutus siirtyi projektista riip-
pumattomista syista kevaalle 2022.

Etdluotsauksen toteutus ja arkipdivadistyminen ovat vielda kaukana
tulevaisuudessa, mutta kehitystyon tulokset hyodyttavat luot-

sausta kuitenkin jo paljon aiemmin. Kehityksen myotéa olosuhde-
tietojen saatavuus paranee, saamme VTS-tietoa kdyttoomme seka
luotsauksen tarpeita otetaan huomioon dlyvaylida suunniteltaessa.

Etdluotsaushankkeiden lisdksi kehitimme ja julkaisimme talon
sisdlla kehitettyja sovelluksia. Aluskokojen kasvaessa aluksen
turvallisen kulkusyvayden selvittdminen on entistd tarkeampaa.
Muutokset meri- ja satamavaylien kulkusyvyyskaytannossa huo-
mioitiin ottamalla kdyttoon yhtion sisdisesti kehittama turvallisen
kulkusyvyyden laskentasovellus Load Calculator. Sovelluksen
avulla luotsit voivat arvioida alukseen kohdistuvaa tuulikuormaa
ja nopeuspainumaa. Aalto-yliopiston verifioima Load Calculator
esiteltiin myds viranomaisille mahdollista laajempaa hyddynta-
mista varten.
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LUOMME MERENKULUN TULEVAISUUTTA YHDESSA teknologia- ja meriteollisuuden, tutkimusorganisaatioiden, varustamojen ja viranomaisten kanssa. Finnpilotin rooli hankkeissa on tuoda mukaan merenkulun ja
luotsauksen asiantuntijuutta ja erityisesti nakemyksia siitd, miten etdluotsausta voitaisiin tulevaisuudessa turvallisesti toteuttaa. Osaa etdluotsauskehitysta tukevista hankkeista rahoittaa Business Finland.

HANKE/PROJEKTI SISALTO JA TAVOITE OSALLISTUJATAHOT FINNPILOTIN LISAKSI AJANKOHTA
Ecamaris: Enablers Tavoitteena on mahdollistaa merenkulun autonomisia ratkaisuja, mm. Vetdjana ABB ja VTT, osallistujina ja kumppaneina Aalto-yliopisto, AlLiveSim ja 2021-
and Concepts aluksen elektronisen tahystyksen kehittamista avomeriolosuhteissa. GIM Robotics 2023
for Automated Finnpilot keskittyy erityisesti siihen, miten tulevaisuuden teknologiat
Maritime Solutions vaikuttavat luotsaukseen.

ISTLAB: Intelligent Hankkeessa luotiin matalan kynnyksen liitynnalla toimiva Vetdjanad Satakunnan AMK, padkumppaneina limatieteen laitos ja 2019—

Shipping laboratorioymparist®, joka mahdollistaa nopeat epaonnistumiset ja Maanmittauslaitoksen Paikkatietokeskus ja osallistujina WinNova, Fintraffic, 2021

Technology Test katseiden kaventamisen ratkaisuihin, joilla on todellinen potentiaali Wartsild, Rauman satama, Traficom ja Vayla

Laboratory tuottaa lisdarvoa merenkulun toimijoille. Hankkeessa kehitetty
simulaatioymparistd mahdollistaa tulevaisuudessa etaluotsauksen
prosessien ja toimintojen kehittdmisen matalalla kynnyksella seka
etdluotsauksen kannalta keskeisten kriittisten toimintojen testauksen.

MasterSIM Hankkeessa kehitettiin etdoperointikeskus, joka voidaan kytkea seka Koordinoijana Novia UAS, rahoittajana opetus- ja kulttuuriministerio, 2018-
simulaattoriin etta oikeisiin aluksiin. Tuloksena syntyi myos kuvauksia tutkimuspartnereina Kongsberg Marine Finland, Finferries 2021
etdluotsausprosessin eri vaiheista.

Sea for Value Tavoitteena on luoda valmiuksia itseohjautuvalle meriliikenteelle ja Vetdjana DIMECC, osallistujina mm. Awake.ai, Brighthouse Intelligence, Ericsson, 2020-

-S4V Fairway tietovirtoihin edistyneiden autonomisten toimintojen ja navigoinnin Meyer Turku, Tietoevry, Aalto-yliopisto, Turun, Tampereen ja Jyvadskylan 2022
kdyttoonotolle. Fairway-hankkeessa keskitytaan tulevaisuuden vayla- yliopistot, Novia-ammattikorkeakoulu, Traficom, Vaylavirasto, Rajavartiolaitos,
palvelujen kehittdmiseen ja testaamiseen seka etaluotsaukseen. ESL Shipping, Neste, Imatieteen laitos, Suomen Varustamot ry, Rauman, Turun ja

Helsingin satamat, Business Finland
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Suomen valtion omistamana erityistehtavayhtiona
palvelemme koko suomalaista yhteiskuntaa. Olemme

tunnistaneet seuraavat valtio-omistajan ja yhteiskunnan

odotukset toiminnallamme:

« merenkulun turvallisuuden edistaminen

« huoltovarmuuden turvaaminen, ml. kyberturvallisuudesta huolehtiminen
omistaja-arvon luonti ja kustannustehokkuus, pitkdjanteinen suunnittelu

« vastuullisuuden huomioiminen kaikessa toiminnassa, ml. vastuulliset
hankinnat

« jatkuva kehittaminen ja uudistuminen, aktiivinen yhteistyo verkostoissa

« avoin ja lapinakyva raportointi

« hyva yrityskansalaisuus: vaatimustenmukaisuuden varmistaminen,

eettinen toiminta

Lue lisaa sidosryhmiemme

odotuksista verkkosivuiltamme

KYBERTURVALLISUUS: AUDITOINTI, KOULUTUSTA JA
PAIVITETTYA OHJEISTUKSIA

Valtio-omistaja julkisti vuonna 2021 kyberturvallisuuden kehit-
tamisohjelman, jonka tavoitteena on tuottaa kasvua ja parantaa
digitaalisen yhteiskunnan kestavyytta. Osana riskienhallintaa kehi-
tdmme jatkuvasti tietoturvaamme varautuen reagoimaan nopeasti
mahdollisiin kyberturvallisuusuhkiin.

Toteutimme kevaalla 2021 laajan kyberturvallisuuteen liittyvan
auditoinnin, jossa selvitettiin kyberturvallisuuden tasoa yhtidssa.
Tulosten perusteella tehdyt kehittdmisehdotukset priorisoitiin
toteutettaviksi heti. Tietoturvatoimenpiteet ja dokumentaation
parannukset vaikuttivat positiivisesti kyberturvallisuuden tasoon
ja hallintaan Finnpilotissa.

Kevaalla 2021 Finnpilotissa toteutettiin tietojenkalasteluharjoitus,
jossa tarkoituksena oli kartoittaa henkilokunnan tarkkaavaisuus
vadrennettyjen sdhkopostiviestien kanssa. Kalasteluharjoituksen
tuloksista viestittiin henkilostolle intrassa ja sisdisessa viikkokir-
jeessd samalla ohjeistaen, miten vastaavien salasanakyselyjen
kanssa tulee vastaisuudessa toimia.

Pdivitimme vuoden aikana Finnpilotin tietoturvaan ja tietosuojaan
littyvda dokumentaatiota ja ohjeistuksia. Ohjeita kaytiin lapi
koulutuksissa, joihin osallistui koko henkilosto. Lisaksi yrityksen
asiantuntijoita osallistui Kyberturvallisuuskeskuksen jarjestamaan
kyberturvallisuusharjoitukseen.

Vuonna 2021 Finnpilotissa tapahtui yksi laajempi tietoturvapoik-
keama. Poikkeama havaittiin nopeasti ja toimenpiteet vahinkojen
minimoimiseksi aloitettiin valittdmasti. Poikkeamasta tiedotettiin

asiakkaita viipymatta. Tutkinnassa selvisi, etta hyokkaaja oli
todennakdisesti yksittdinen taho, joka ei kuitenkaan onnistunut
hyokkayksella saamaan tietoonsa merkittavia henkilo- tai muita
tietoja. Poikkeamasta viestittiin sisaisesti ja keskusteltiin tietotur-
vakoulutuksissa. Jarjestelmiimme suoritettiin myos poikkeaman
vuoksi havaittuja teknisid parannuksia.

YHTEISTYOTA KOTIMAISISSA JA POHJOISMAISISSA
VERKOSTOISSA

Osana yhteistyotdamme Traficomin ja Vaylaviraston kanssa osallis-
tuimme tiiviisti vaylasuunnitteluun ja N2ooo-referenssimuutoksen
ja uuden kulusyvyyskadytannon ohjeistamiseen ja kayttoonottoon.
Vakiinnutimme Vaylaviraston kanssa asemakohtaisten vayla-
kokousten kaytannon. Kehitimme limatieteen laitoksen kanssa
edelleen luotsauksen tarvitsemia sddpalveluja ja osallistuimme
meriliikenteen olosuhdetietojen saatavuuden parantamiseen
tahtaavan T&K-projektin suunnitteluun. Yhteistyota paikallisten
pelastuslaitosten kanssa jatkettiin. Osallistuimme aktiivisesti
erilaisiin merenkulun turvallisuutta parantaviin harjoituksiin, kuten
Oljyntorjunta- ja pelastusharjoituksiin.

Luotsauksen turvallisuutta ja alusten vaatimustenmukaisuuden
seurantaa talvimerenkulun aikana vahvistettiin kdynnistamalla
alusten jadluokkasyvaysten valvontaa. Valvonnan avulla lisattiin
jaissa tapahtuvan luotsauksen turvallisuuden lisdksi myos luot-
saus- ja jadnmurtotoiminnan tehokkuutta.

Avasimme Fintrafficin rajapintojen kautta muille merenkulun
toimijoille paasyn osaan luotsaustietojamme. Luovutettava tieto
sisdltaa alusliikenteen aikataulutietoa sekd muuta ajankohtaista
tietoa luotsauksesta. Tiedonjaon tarkoituksena on meriliiken-


https://finnpilot.fi/finnpilot/vastuullisuus/

©

FINNPILOT

48

VUOSIKERTOMUS VUOSI 2021

2021

\\\\\llll////
%

O

/

teen ajantasaisuuden, turvallisuuden ja ymparistdystavallisyyden
edistaminen.

Laajensimme yhteistyota muiden pohjoismaisten luotsausorga-
nisaatioiden kanssa. Yhteisten keskustelujen aiheina olivat muun
muassa ajankohtainen koronatilanne, etédluotsauskehitys, tyotur-
vallisuus, koulutus ja rekrytointi.

Luotsauslain kokonaisuudistus kaynnistyi aiempien viranomais-
yhteistydssa tunnistettujen nykylainsdaadannon kehityskohteiden
pohjalta. Finnpilot osallistui aktiivisesti lakiuudistuksen tueksi
tarvittavaan tutkimus- ja maérittelytyohon, joka eteni sujuvasti ja
jatkuu vuonna 2022. Luotsauslain uudistusten maarittelemia kou-
lutuksen kehittamisen tarpeita edistetdaan vuonna 2022 Finnpilot
Akatemian sisdlla. Uuden luotsauslain odotetaan astuvan voimaan
vuonna 2023.

STRATEGIA JA TOIMINTAYMPARISTO

HALLINNOINTI

KEHITAMME HANKINTOJEMME VASTUULLISUUTTA
Valtion erityistehtavayhtiona Finnpilot noudattaa hankinnoissaan
hankintalakia. Finnpilot pyrkii jarjestdmaan hankintatoimin-

tansa siten, etta hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman
taloudellisesti, laadukkaasti ja suunnitelmallisesti olemassa olevat
kilpailuolosuhteet hyvaksi kdyttdaen sekd ymparisto- ja sosiaaliset
nakokohdat huomioon ottaen. Hankintamenettelyyn osallistuvia
kohdellaan tasapuolisesti ja syrjimatta ja hankinnoissa toimitaan
avoimesti ja suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.
Perehdymme toimittajien liiketoimintaan jo tarjouspyyntoa laa-
dittaessa ja tavoitteenamme on laatia aina tarjouspyyntoaineisto,
jonka sisalto on helposti ymmarrettavaa. Emme hyvaksy maaraa-
van markkina-aseman vaarinkaytt6a emmeka toimi kilpailuneutra-
liteettia loukkaavalla tavalla.

Hankintaohjeemme kattaa alihankkijoillemme ja toimittajillemme
asetetut ymparisto- ja energiatehokkuuteen liittyvat vaatimukset.

mim
VASTUULLISUUS

» Osana hilljalanjalkemme selvittamistyota otimme vuonna 2021 kayttoon Hanselin Hankintapulssi-
tyokalun. Hankintapulssin hiilijalanjalkitiedoissa on rinnakkain CO.- ja ostolaskutiedot niiden
asiakkalden osalta, jollta tiedot ovat saatavilla. Tulemme hyddyntamaan tyokalun tarjoamaa tietoa

~ kokonaispadstolaskennassamme vuonna 2022,

Muut toimittajiltamme edellyttdmamme vastuullisuuden elementit
tunnistetaan ja nimetdan hankintakohtaisesti. Vaatimukset ulottu-
vat myds toimittajien alihankkijoihin. Osana venehankintojamme
julkaisemme erillisen vastuullisuusvaatimusliitteen. Vastuullisuus-
vaatimusliitteessa madrittelemme esimerkiksi vaatimukset turval-
lisesta tydympadristostd, ympdristonsuojelusta seka lapsityovoi-
man kayttokiellosta. Liséksi olemme laajentaneet tilaajavastuulain
vaatimukset koskemaan suurinta osaa hankinnoistamme.

Osana hiilijalanjalkemme selvittamisty6ta otimme vuonna 2021
kdyttoon Hanselin Hankintapulssi-tydkalun. Hankintapulssin
hiilijalanjalkitiedoissa on rinnakkain CO.- ja ostolaskutiedot niiden
asiakkaiden osalta, joilta tiedot ovat saatavilla. Tulemme hyddyn-
tadmaan tyokalun tarjoamaa tietoa paastolaskennassamme vuonna
2022.

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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STRATEGIA JA TOIMINTAYMPARISTO

HALLINNOINTI VASTUULLISUUS

RAPORTOINTIPERIAAT TEET

Finnpilotin vuoden 2021 vuosikertomus julkaistaan pdf-muodossa Finnpilotin verkkosivuilla. Osana
vuosikertomusta raportoidaan myos yritysvastuusta. Vastuullisuuden raportoinnissa keskitytaan Finnpilotin
oman toiminnan olennaisimpiin taloudellisiin, sosiaalisiin ja ymparistoon kohdistuviin vaikutuksiin.

Raportointi kattaa Finnpilotin toiminnan kokonaisuudessaan, pois
lukien tytaryhtio Ice Advisors Oy. Vuoden 2021 vastuullisuusrapor-
tointi noudattaa kansainvalistd GRI-raportointiohjeistoa (Global
Reporting Initiative), perustuen GRI-standardin perustason (core)
laajuuteen. Myds vaatimukset valtionyhtididen yritysvastuurapor-
toinnille on otettu huomioon.

Raportoidut taloudelliset tiedot perustuvat tilintarkastettuun tilin-
padtékseemme ja kirjanpitoomme. Esitdmme tarkemmat tiedot
taloudellisesta suoriutumisestamme ja liikevaihdostamme lakisaa-
teisessa tilinpadtdksessa. Tilikauden 2021 tilinpdatos ja hallituksen
toimintakertomus julkaistiin 17.3.2022.

Henkilostod koskevat tiedot perustuvat henkildstéhallinnon las-
kentajdrjestelmiin. Ympdristotiedot on kerdtty Finnpilotin omista
tiedonkeruujarjestelmista.

Vastuullisuusraporttiamme ei ole varmennettu riippumattoman
kolmannen osapuolen toimesta.

Vastuullisuusraportti julkaistaan vuosittain Finnpilotin vuosiker-
tomuksen yhteydessa ja siitd kerrotaan sidosryhmaviestinndssa,
muun muassa henkildsto- ja asiakaskirjeissa.

RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
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GRIEN SISALTO STANDARDI SIJAINTI VUOSIKERTOMUKSESSA / LISATIEDOT

ORGANISAATION KUVAUS

Raportoivan organisaation nimi 102-1 Finnpilot Pilotage Oy

Toimialat, brandit, tuotteet ja palvelut 102-2 Finnpilot lyhyesti

Organisaation padkonttorin sijainti 102-3 Finnpilotin padkonttori sijaitsee Helsingissa.

Toimintamaat 102-4 Finnpilot lyhyesti

Organisaation omistusrakenne ja yhtiomuoto 102-5 Hallinnointiperiaatteet

Markkina-alueet, toimialat 102-6 Finnpilot lyhyesti

Raportoivan organisaation koko 102-7 Avainluvut 2021

Tietoa palkansaajista ja muista tyontekijoista 102-8 Vastuullisuus: Henkilostd

Toimitusketju 102-9 Vastuullisuus: Yhteiskunta

Merkittavat muutokset organisaation koossa, rakenteessa, omistusrakenteessa tai toimitusketjussa 102-10 Raportointi (henkilosto, luotsausmaarat) 1. kertaa 10/2020 voimaan tulleen uuden luotsausaluejaon mukaan.

raportointijaksolla

Varovaisuusperiaatteen soveltaminen 102-11 Varovaisuusperiaate sisdltyy Finnpilotin toimintaperiaatteisiin.

Organisaation hyvaksymat tai edistamat ulkopuolisten toimijoiden periaatteet tai aloitteet 102-12 Johdanto vastuullisuuteen

Jasenyydet jarjestodissa ja edunvalvontaorganisaatioissa 102-13 Helsingin Seudun Kauppakamari, ITS Finland ry, Meriliitto - Sjofartsforbundet ry, Meriturvallisuuden ja -liikenteeen
tutkimusyhdistys, One Sea ry, Palvelualojen tyénantajat PALTA ry, Suomen Tilaajavastuu Oy, Suomen Vesitieyhdistys ry.,
Tietotekniikan liitto ry, Tyoterveyslaitos Nolla tapaturmaa -foorumi, Veronmaksajain Keskusliitto, Wista Finland ry

STRATEGIA

Toimitusjohtajan katsaus 102-14 Toimitusjohtajan katsaus

Keskeiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet 102-15 Strategia ja toimintaympadristo
Johdanto vastuullisuuteen

EETTISET TOIMINTAPERIAATTEET

Arvot ja liiketoimintaperiaatteet 102-16 Strategia ja toimintaympadristo
Johdanto vastuullisuuteen

Epdiltyjen vadrinkaytosten ilmoittaminen 102-17 Vastuullisuus: Henkilosto

Finnpilotilla on kaytossa Whistleblowing-kanava mahdollisista vaarinkaytoksista tai eettisten periaatteiden vastaisesta toiminnasta
ilmoittamiseen.
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HALLITUS

Hallintorakenne 102-18 Hallinnointi

Vastuunjako 102-19 Hallinnointi

Vastuuhenkilot 102-20 Hallinnointi

Hallituksen kokoonpano 102-22 Hallinnointi

Hallituksen puheenjohtaja 102-23 Hallinnointi

Hallituksen valinta 102-24 Hallinnointi

Eturistiriitojen valttdminen 102-25 Hallinnointi

Hallituksen rooli organisaation tarkoituksen, arvojen ja strategian maarittelyssa 102-26 Hallinnointi

Hallituksen suorituksen arviointi 102-28 Hallitus arvioi vuosittain omaa toimintaansa ja sen tuloksellisuutta itsearvioinnissa.

Hallituksen rooli vaikutusten ja riskien tunnistamisessa ja hallinnassa 102-29 Riskienhallinta

Riskienhallinnan tehokkuuden arviointi 102-30 Riskienhallinta

Riskiarviointien frekvenssi 102-31 Riskienhallinta

Yritysvastuuraportin hyvaksynta 102-32 Finnpilotin hallitus hyvaksyy vastuullisuusraportin.

Hallituksen ja ylimman johdon palkitseminen 102-35 Palkitseminen

SIDOSRYHMAT

Luettelo organisaation sidosryhmista 102-40 Vastuullisuus: Ympéristo, Yhteiskunta

Kollektiivisesti neuvoteltujen tydehtosopimusten piiriin kuuluva henkilosto 102-41 Finnpilotin koko henkilosto kuuluu luotsaustoimialan tyéehtosopimuksen piiriin.

Sidosryhmien maarittely- ja valintaperusteet 102-42 Vastuullisuus: Ymparisto, Asiakkaat, Yhteiskunta

Sidosryhmatoiminnan periaatteet 102-43 Vastuullisuus: Ympéristo, Asiakkaat, Yhteiskunta

Sidosryhmien esille nostamat tarkeimmat asiat ja huolenaiheet 102-44 Johdanto vastuullisuuteen

RAPORTOINTITAPA

Tilinpaatokseen sisaltyvat yhtiot 102-45 Finnpilot Pilotage Oy ja sen tytdryhtio Ice Advisors Oy muodostavat konsernin. Tilinpaatokseen ei sisallyteta konsernitilinpaatosta,
koska tytaryhtion toiminnalla ei ole merkittavaa vaikutusta yhtion tulokseen tai taloudelliseen asemaan.

Raportin sisallon maarittely 102-46 Finnpilot lyhyesti

Olennaiset nakokohdat 102-47 Johdanto vastuullisuuteen

Muutokset aiemmin raportoiduissa tiedoissa 102-48 Mahdolliset muutokset aiemmin raportoiduissa tiedoissa on esitetty tietojen yhteydessa.

Merkittavat muutokset raportin laajuudessa ja nakdkohtien laskentarajoissa 102-49 Ei merkittavia muutoksia.

Raportointijakso 102-50 Raportointijakso on tilikausi 1.1.-31.12.2021.

Edellisen raportin paivdys 102-51 Edellinen vuosiraportti julkaistiin 25.3.2021.

Raportin julkaisutiheys 102-52 Raportti julkaistaan vuosittain

51



mim
O VUOSIKERTOMUS VUOSI 2021 STRATEGIA JA TOIMINTAYMPARISTO HALLINNOINTI VASTUULLISUUS RAPORTOINTIPERIAATTEET JA GRI
FINNPILOT 2021
GRIEN SISALTO STANDARDI SIJAINTI VUOSIKERTOMUKSESSA / LISATIEDOT
Yhteystiedot, josta kysya raporttiin liittyvia lisdtietoja 102-53 Palautetta ja kysymyksid raportista ja vastuullisuudesta voi lahettada info@finnpilot.fi.
GRI-standardien mukainen raportoinnin kattavuus 102-54 Raportointiperiaatteet ja GRI
GRI-sisaltotaulukko 102-55 Raportointiperiaatteet ja GRI

Raportoinnin varmennus

102-56

Raportointiperiaatteet ja GRI

Yleinen johtamistavan kuvaus
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Johdanto vastuullisuuteen

TALOUDELLISET TULOKSET

Suoran taloudellisen lisdarvon tuottaminen ja jakautuminen 2011 Vastuullisuus: Yhteiskunta
Valtiolta saadut avustukset 201-4 Saimaan luotsauksen tuki
KORRUPTIONVASTAISUUS

Vahvistetut lahjontatapaukset ja niihin liittyvat toimenpiteet 205-3 Ei tapauksia raportointikaudella
KILPAILUN RAJOITTAMINEN

Kilpailuoikeudellisten sadannosten rikkomiseen, kartelleihin ja monopoliaseman 206-1 Ei tapauksia raportointikaudella
vadrinkdyttoon liittyvat oikeustoimet

ENERGIA

Organisaation oma energiankulutus 302-1 Vastuullisuus: Ymparisto. Tavoitteena koko kentan kattavien mittaritietojen kerddminen vuoden 2022 aikana.
Energiankulutuksen vahentdminen 302-4 Vastuullisuus: Ympéristo
LUONNON MONIMUOTOISUUS

Toimipaikat, jotka sijaitsevat luonnonsuojelualueilla tai luonnon monimuotoisuuden kannalta 304-1 Finnpilotin luotsiasemat sijaitsevat saaristossa ja rannikoilla.
merkittavilld alueilla

Toiminnan, tuotteiden ja palvelujen vaikutus luonnon monimuotoisuuteen 304-2 Vastuullisuus: Ymparisto
PAASTOT

Suorat ja epasuorat kasvihuonekaasupaastot (scope 1) 305-1 Vastuullisuus: Ympéristd
Kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen 305-5 Vastuullisuus: Ymparistd
PAASTOT VESISTOIHIN JA JATTEET

Paastot vesistoihin 306-1 Vastuullisuus: Ympéristd
YMPARISTOLAINSAADANNON NOUDATTAMINEN

Ymparistolainsaddannon ja -saannosten rikkominen 307-1 Ei tapauksia raportointikaudella.
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TYOSUHTEET

Vanhempainvapaat 401-3 Vastuullisuus: Henkil6sto

HENKILOSTON JA JOHDON VALISET SUHTEET

Muutostilanteissa noudatettava vahimmaisilmoitusaika 402-1 Muutostilanteissa toimitaan Suomessa yhteistoimintalain mukaan. Kasiteltavasta asiasta riippuen neuvottelujen minimiaika on
paivasta kuuteen viikkoon.

TYOTERVEYS JA -TURVALLISUUS

Tyontekijoiden edustus virallisissa henkiloston ja johdon yhteisissa tyoterveys- ja 403-1 Yhtion tyoturvallisuusjohtamisjdrjestelma on kehitetty yhteistydssa tyontekijoiden kanssa. Vaalilla valitut tydsuojeluvaltuutetut

turvallisuustoimikunnissa edustavat tyontekijoita tyosuojelualueittain.

Tapaturmatyypit, tapaturmataajuus, ammattitautitaajuus, menetetyt tyopaivat, poissaolot ja 403-2 Vastuullisuus: Henkilosto

kuolemantapaukset

Tyoterveyspalvelut 403-3 Vastuullisuus: Henkilosto

Tyontekijoiden osallistuminen, konsultointi ja viestintd tyoterveydestd ja tyoturvallisuudesta 403-4 Vastuullisuus: Turvallisuus, Henkilosto

Tyontekijoiden tyoterveys ja tyoturvallisuuskoulutus 403-5 Vastuullisuus: Turvallisuus, Henkildstd

Tyontekijoiden terveyden edistdminen 403-6 Vastuullisuus: Henkilosto

Tyoterveys ja tyoturvallisuusjohtamisjarjestelman piiriin kuuluvat tyontekijat 403-8 Koko henkilosto kuuluu tyoterveyden ja tyoturvallisuusjohtamisjarjestelman piiriin.

KOULUTUKSET

Koulutuspaivat vuodessa henkil6a kohden 404-1 Strategia ja toimintaymparisto

Osaamisen kehittdmiseen ja muutokseen liittyvat ohjelmat 404-2 Vastuullisuus: Henkilosto, Yhteiskunta

Sadannollisten suoritusarviointien ja kehityskeskustelujen piirissa olevan henkil6stén osuus 404-3 Kehityskeskustelut ja suoritusarviointi koskevat koko henkilost6a.

MONIMUOTOISUUS JA YHDENVERTAISET MAHDOLLISUUDET

Hallinnon ja henkil6ston monimuotoisuus 405-1 Vastuullisuus: Henkilosto

SYRJINNAN EHKAISY

Syrjintatapaukset ja korjaavat toimenpiteet 406-1 Vastuullisuus: Henkilosto. Ei raportoituja syrjintatapauksia.

TOIMITTAJIEN SOSIAALINEN ARVIOINTI

Toimittajat, jotka on arvioitu sosiaaliseen vastuuseen liittyvien kriteerien mukaisesti 4141 Vastuullisuus: Yhteiskunta. Toimittajien arviointia kehitetadan.

JULKINEN PAATOKSENTEKO

Poliittiset tuet 41541 Finnpilot ei suoraan tai valillisesti tue poliittista toimintaa.

ASIAKKAIDEN YKSITYISYYDEN SUOJA

Asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen ja asiakastietojen havittamiseen liittyvat valitukset 418-1 Ei tapauksia raportointikaudella

MAARAYSTEN MUKAISUUS

Lakien ja saadosten rikkomukset sosiaalisten ja taloudellisten tekijoiden osalta 419-1 Ei tapauksia raportointikaudella
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